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A larecherche du transfert domicile-travail...

e Un mécanisme d’innovation sociale connu mais en angle mort des politiques
publiques

e Une vision anthropocentrée de la transition écologique =2 des « leaders
énergétiques » en copropriété, aux « transféreurs » dans les organisations

e Peut-il étre un vecteur de diffusion plus large des pratiques environnementales
dans la société ?

e 2 études complémentaires qualitative et quantitative

e 2018 : enquéte ethnographique basée sur une trentaine d’entretiens (salariés
transféreurs, collegues, managers....) et de 'observation.

e 2020 : un sondage sur un échantillon représentatif de 1012 salariés francais.




Voici la liste de ce que je fais ch i pour réduire mes déchets et mon impact sur |'environnement

1. Suppression des produits superfhe

oo

b

Matme une étiquants « stop pub  dans s boits 3w lemes, Refuser les pubs distribudes dans ls s,
Refuser les gadgets, les spitmens,. ...

Supprimer Iesnparn, = pa.us, ba vaisselle etable, los boutsiles deau,,

Supprimer ls eosmétiquas =t produits de beaued ¢ = maguilags, Iemmque hydratant, le sk hydratane
pour ke comps, las exfoliants, [a créme contour das yeu, les beumes pours bes chavaw, |s erims da jour,
ls créme da nuit...

Espacer les shampoings

Linter = nombre e pr produits différents pour faire Ielnenage Supprimer s détartrant, Is javel, la lessive
pour Iz lzing, Iadoucssant, ke nettayant vitocdam

Espacer les lessives, rematire lﬁvmnemscmandc'ﬁl pambla Netoayer les taches sur e coup. Utilser
un t2blier pour faire 2 cuisine,

. Supprmer ke t&kphons fire au profit du wékphone portatle, Supprmer a tK, ordinateur, ts wblette, ks

bow les gadgers lectroniques...
Limiter les gadgets en uising £t les robots au minimum indispersable
Awant daller 3 I phammacie, vérifier s on.a pas &ja 2 la maison les médicaments de fordonnance

d=s produits par des produits durables

sz ap o

wog W

. Utilser des nappes et

. Usifiser des piles rechargeables

Prendre des notes =t faine s listas sur bz téképhons pormsbi

Remplacer le papier cadzau par du tissu (furoshikl), des sacs en tissu ou du papier joumal de récup
Lingattes jetables » lingettes lavables

Récuirs Is consommation de papisr toilett=s an utiisant da Fesu (boutsille d'esu dans las toilemes)
Remplacer les klenzex par des patits mouchoirs en tissu lavables

Cotons tiges jetables > ofaylj ou « cure oreille »

Sérum en sprzv ‘ou en doseties > sérum maison et réutilisation des andiennes doseties en plastigue
Utifiszr dants en bois {compasiables)

Boire teau du robinet, Utiiser une gourde pour kes voyages et kes picnics, une Garafe 3 la maison,
serviettes en tEsus (Méme en pigni, en voyaoe, au restau@nt ou au bursau)
Utiisar 2 torchans 2n cuising ¢ un pour assuyer |z vaisssllz et Fautrs pour les mains, Utiiser de chiffons
pour ke ménage,

Utiliser dz b vaisselle et des couvernis lavables, En picoic wiiliser de kb vaisselle Kgére lvable (en
plastique rigide, métal ou bambou) et des couvents lavables,

S2cs & glagons » Bacs 3 glagons

. Supprimer le film plastique etle papier 2k en rangaant ks alimants dans dzs wpsrwaes ou

Smplemant dars on saladier recsuven par ne sssiens

., Supprimer ks dtiquemes collates sur bes conservesleonfitures, Si besain, fabriquer das &
d2s camonnames

éiquamtes avec
que l'an attache joliment avecuns cordelenz ou papiers que F'on colle avecdu kit

Ramplacer les sachats plastiquas (gouters/eongslation) par das sschats 2n tissu

Poches & douille en plastiqus jatsbles > poche & doulle Bvable

Epangas double face 2n plastiqus > brosse n bois & bt intarchangesble + épangs bisdégradsble

(twezshi =n coton fait maison)

Papier cumson » feuille plestifiée durable ou moule beund et faring

3. Reduction des emballzoss plastiouss jstables

a
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Mettre toujours un sac en tssu dans son s2¢ ou dans son mant=au pour Sviter les sacs plastigues des
magasins
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Extrait d’un “book”

Gebas

Boite 3omufs

Sacs en tissus pour ke wrac, bes fruits et
légumes, la baguette,,
Immlsproduisﬁaiséla

Gande boite avec couvercle pour e poisson
(en dessous)

Figure 9: kit pour faire les courses

Bewrre (acheté en motte au marche)
Yaourts (faits maison au lsit de vache et au
lsit de soja)

CEufs (achetés en wac au marché)
Fromages (achems 2 la coupe) dont un talon
de gruyere pour ripar

Pate de coing (fait maison)

Figure 10: crémerie

Figure 11: thé et tisanes

Figure 12: droguerie

The acheté en wrac (et range dans une ancienne boite en
métal)

Menthe fraiche ou séchée (qui pousse sur le balon)
Verveine fraiche ou séchée (qui pousse aussi sur le bakon)
Mel achesd en vrac (pot réutisable)

Degaocheadmne.
isselie (mel: de soude, acide citrique et soude en
muachensdamdssachesczmnns’vablasrlaphom)
Eosdesavonde!hsenlle(mpmx!avassel\emblaxmlalmwe.khe@ssars
ballage ou dans un emballage cartonné
- Savon detachant (Achetés sans emball:

ball 2

ou dans un

» Avec un film plastique &
intérieur qui garantit
I'étanchéite, mais qui
doit &rre incingré

- Lessive liquide (fait maison & partir du savon de Marssille)
- Torchon et Javashi
- Vinzigre ménager pur (acheté en wac dans une boutsille réutilisable)
- Spray multi usage (fait maison : vinaigre dilué)
- Liquide de rincage lave-vaisselle (acheté en wac), parfois remplacé par du vinaigre pur
- Sel régénérant lave-vaisselle (acheté en wrac), parfois remplacé par du gros sel




Qui sont les transféreurs ? 4 profils-types

Sens du Expert Profane g,'VeaUrt_
expertise
transfert P
Le partisan @ Le pragmatique TT
des pratiques écologiques des savoir-faire qu’il met en
dom — pro prononcées qu’il importe dans sa  application dans sa sphére
sphere professionnelle professionnelle
“Je suis quelqu’un d’entier” “C’est une question d’éducation”
. i’ ye .y iy
Le professionnel L’inspiré -§-
expertise technique dans une conscience écologique au
'environnement qu’il utilise dans travail, qui suscite des pratiques
pro — dom sa vie personnelle dans sa vie personnelle

“On sort enfin du “faites ce

i e ‘Je n‘avais pas pris conscience...”
que je dis, pas ce que je fais”!



Qui sont les transféreurs ?

e 86% des salariés sont des transféreurs... mais a des stades tres différents

@ Les transféreurs avancés
% Les non-transféreurs

- - "
Les transféreurs en devenir
el

Les transféreurs
intermédiaires

Transféreurs
86%

@ Les transféreurs débutants
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Pourquoi transferent-ils ?

Les logiques sociales du transfert

Portée collective

Idéologique

A

Convivialité

Lien avec <
le développement durable Identitaire

Instrumentale

A4
Portée individuelle

> Sans lien avec
le développement durable

Les principales motivations sont la recherche de sens et de bien étre au travail

- Aux transféreurs au moins partiels -

Pour étre en cohérence avec vos valeurs personnelles, /
dans toutes les sphéres de votre vie

Pour aller plus loin a titre individuel dans votre
engagement en faveur de I'environnement

Pour améliorer votre environnement de travail ou votre
qualité de vie

Total Oui
90%

86%

84%



Le travail en retard sur le domcile...

- Atous -

Indice de transfert

. - du domicile vers le lieu de travail
Davantage a votre domicile

Indice de transfert

) o du lieu de travail vers le domicile
Autant a votre domicile

que sur votre lieu de travail

Davantage sur votre lieu de travail

Vous n’avez pas ce type de comportements,
ni a votre domicile, ni sur votre lieu de travail

harris
interactive

81%

56%



Le transfert vers le travail : un processus social

®
H e L’initiative du transféereur comme point de déepart

; ; e Le relais indispensable d'un groupe support

I

mmm ° Ladiffusion dans 'organisation nécessite une forte mobilisation




Le relais indispensable du groupe support

Des appellations variées

Le groupe
Green en
réunion
mensuelle

Groupe GREEN

Les éco-délégues )
groupe vélo
Groupe Famille & Energie Positive

LabESS
Groupe CUBE2020

La page du
réseau
social
interne

consacré au

Zéro papier

Projet développement durable / sous-projet tri”

Zero paper initiative ~ Groupe-covoiturage

GAETAN
BRISEPIERRE

SOCIOLOGUE



Le transfert vers le travail

e 1 transféreur sur 2 indique n’avoir recu aucun soutien

- Bux transféreurs Domicile-Travail au moins partiels -
. - [+]
Le soutien de vos collégues _ 31%

()

"
Le soutien de la direction de votre entreprise - 14%
Le soutien de votre manager - 13%

Le soutien des représentants du personnel - 9%
Le soutien du département RSE de votre entreprise - 7%

Le soutien des ressources humaines de votre entreprise . 6%

Le soutien d'autres personnes / institutions extérieures a I'entreprise (des prestataires, des 5%
organismes comme |'Ademe, le service de santé au travail, des clients, efc.) . o

Le soutien des Services Généraux de votre entreprise . 0%

Le soutien des responsables de la Communication Interne de votre entreprise . 4%

D'autres soutiens I 1%

sucunsouten I %

harris
interactive



Le transfert vers le domicile : un effet de retroaction

e Des ressources acquises dans un metier lié a I'environnement, expérimentee a
domicile

e Le transfert permet en retour de renforcer la posture professionnelle du
transféreur

“Maintenant que je suis engagée dans mon propre projet de rénovation, je comprends beaucoup
mieux les freins des patrticuliers. Tout cela fait que je me sens beaucoup plus légitime pour conseiller
ou pour intervenir en public sur le sujet.” (Marie)

B &

GAETAN
BRISEPIERRE
SOCIOLOGUE



Quels potentiels dans chagque domaine de consommation ?

Les déchets L’alimentation
Le domaine le plus investi par les Le domaine qui fait 'objet d’'un
transféreurs investissement croissant
L’énergie La mobilité

C

>

Le domaine ou les marges de manoeuvre Le domaine déja intercalé entre le
sont les plus réduites professionnel et le domestique




LES PRATIQUES ENVIRONNEMENTALES

La gestion durable des déchets

Une tactique de gain de place : une poubelle de tri
unique, le verre est ensuite séparé du reste au
niveau de la benne.

Lombricomposteur
en appartement, ¢

parfois stockés dans
la cave

Les poubelles
individuelles
abandonnées

Un lave vaisselle pour
faciliter le lavage des tasses
et des gobelets au travail

Bac collectif de collecte du
marc a I'entrée de la cantine

GAETAN
BRISEPIERRE
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LES PRATIQUES ENVIRONNEMENTALES

Quatre exemples de zone agricole au travail

Un potager mandala dans : - T -
une entreprise de R (s A S S o2
distribution ; i

Un potager dans un
lycée professionnel

Une terrasse avec des pots
de culture dans une
entreprise de nouvelle
technologie

Un potager en terrasse
dans une Université
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L’énergie : support de transferts univoques et trés ciblés

Un immeuble en
copropriété que I'on
peut rénover

adifigijne

Une communication Familles a énergle pOS:}lee!
renouvelée sur les gestes gées pour fo clim
d’économies d’énergie.

Une bibliothéque BBC
“qui fait prison” :
symbole du batiment
auquel on doit s’adapter

Le poste de télétravail : une limite pour les économies
d’énergie au domicile
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La mobilité domicile-travail : de la technologie a la participation

Une voiture de fonction en libre service

Une cabane a vélo dans son jardin
pour stocker et réparer

B AN

Un vélo rangé
derriére son
bureau : le
probléeme du
stockage

La pratique quotidienne du vélo
électrique pour se rendre au travail

La Tesla du PDG

Prototype d’abi
congu par le
“groupe vélo” et
fabriqué par
I'atelier




Quels potentiels dans chagque domaine de consommation ?

- Atous - h
d

Des comportements liés & la réduction 0 0
E ou la valorisation des déchets 62% 42%
I b Des comportements liés aux économies d'énergie 62% 37%
Des comportements liés au numeérique 0 0
pour limiter la pollution digitale 52 /" 33 /°

L
‘
qu'T Des comportements liés a I'alimentation 38% 25%
(d
Oqo Des comportements liés & la mobilité 34% 21%
D'autres comportements liés a la consommation 0
iv (achats d'occasion, troc, etc.) 24 /u 1 89/0

harris
interactive



Quelle portee societale pour le transfert ?

e Le transfert en tension avec le cloisonnement des spheéeres privées et pro.
e Le travail est aussi un espace de (sur)consommation
e Le travail nouveau champs de bataille de I’écologie : vers un mouvement social ?

e Le conditionnement au travail : une chambre d’écho pour les pratiques environnementales

Les principales attentes des salariés vis-a-vis des organisation pour accélérer les transferts

Mettre en place des infrastructures de type stationnement vélo, 89°
douches, poubelles de tri, etc 34% 31% l Yo

Prendre des décisions qui incitent les collaborateurs a adopter ce 88Y%
type de comportements (supprimer les gobelets en plastique, etc.) | o
Favoriser l'usage de fournitures/produits provenant d'achats dans les 86°
circuits courts, les circuits bio, les circuits responsables... 12% 40% | Yo
Mettre dans les locaux des affiches encourageant les comportements
g p 18% 33%, | 859”0

en faveur de I'environnement




Les résultats d’études

e Enquéte qualitative e Article de e Sondage ADEME

. synthése et vulgarisation dans Harris Interactive
rapport d’étude The Conversation (2020)

:"=~““|:~J"-ﬂ-’== . R 4 s Tragaes s i 410 s
Q A . 86% des salariés sont des transféreurs... mais a des stades trés différents
THE CONVERSATION
. e T ®Les tranatireurs aramcis
Qui sont les « transféreurs », ces praticiens @l“ non-transférours
. B de I’écologie au travail ?
LE TRANSFERT DE PR— 9
PRATIQUES

ENVIRONNEMENTALES
DOMICILE / TRAVAIL

Etude sociologique dans le cadre du
projet de R&D TRANSPHERES

@ Orecton Exéaune Prospecive ot Recharcne ez

e Sondage ADEME
CSA Linkedin (2021)



https://theconversation.com/qui-sont-les-transfereurs-ces-praticiens-de-lecologie-au-travail-111927
https://theconversation.com/qui-sont-les-transfereurs-ces-praticiens-de-lecologie-au-travail-111927
https://gbrisepierre.fr/le-transfert-de-pratiques-environnementales-domicile-travail-un-nouveau-levier-a-activer-etude-2018/
https://gbrisepierre.fr/le-transfert-de-pratiques-environnementales-domicile-travail-un-nouveau-levier-a-activer-etude-2018/
https://gbrisepierre.fr/wp-content/uploads/2021/01/Sondage-Transpheres-Diapo-webinaire-2020.pdf
https://presse.ademe.fr/2021/06/etude-de-linstitut-csa-pour-linkedin-et-lademe-78-des-salaries-choisiraient-a-offres-equivalentes-de-rejoindre-une-entreprise-engagee-pour-la-transition-ecologique.html

Supports de communication et d’action

e Ressources en communication
o Infographie
o Vidéo d’animation
o Vidéo témoignages de transféreurs
o Webinaire de restitution du projet

e Ressources opérationnelles : ,
o 4 fiches & destination des entreprises | I RTCRIITHLI Y Eaa
o Tract : étes vous un transféreurs ?
o Recommandations aux pouvoirs
publics

en z pour
I dével loppement durable 7

loVousa desh nnes idées a

mettre en place et souhaitez agir

po rle dé elo| ppeme nt durable
u travail comme a la maison ?

QUEST-CE
QU'UN TRANSFEREUR ?

5. Vous pensez que la transition
écologique ne va pas assez vite 7



https://www.ifpeb.fr/2020/07/19/transfereurs-super-heros-super-heroines-developpement-durable-travail-a-maison/
https://www.ifpeb.fr/2020/07/19/transfereurs-super-heros-super-heroines-developpement-durable-travail-a-maison/

Médias

Revue de Dresse 4]]]@[]} A Ces salariés qui se mobilisent pour diffuser leurs pratiques écolos au bureau Q

O Libération Mana ement INITIATIVE

o Le Monde © | J he iundl Ces salaries qui se mohilisent pour

o Slatefr/korii © Vvelcome to the jungle diffuser leurs pratigues ecolos au

o Biba o Workplace hureau

. Pol Itl S Par Sophie Kloetzli — 15 juillet 2019 2 15:13
O Le P0|nt O . PARTAGER ¥ TWEETER
o We demain A e

Réseaux sociaux

o Twitter : #transféreur -

o Linkedin : La tribu des transféreurs _w oo
Livres | u Etre ecolo

. $ " au boulot
o Pascale Baussant, Petit manuel pour S i
I'entreprise sur le climat

o Anthony Gachet, Etre écolo au bureau

Podcast par Cassandre Joly : Ecolo au 20U Doulot Py
boulot T T~



https://gbrisepierre.fr/tag/transfereur
https://twitter.com/hashtag/transf%C3%A9reur?src=hashtag_click
https://www.linkedin.com/groups/13796298/
https://ecoloauboulot.jimdofree.com/transfereurs/

Les dispositifs de mobilisation des transféreurs

Als

/

\\\
\7 >ENergic <«

G Révélateur d'éco-tribus !
Printemps

écologique

monatelier
e ccofrugal £

Conversations
N
Carbone 2

s\

A

“s\\fon THE RESEAU FEVE l'éVOIUtiOﬂ Vous avez toutes les cartes en main
% de votre entreprise |

FOR THE
PLANET

e RIPOSTE ‘ﬁ
VERTE
> #T , -
COTE PROVENCALE

sssssssssss

pour un bureau responsal ble 4&&”%&60@&5@&




Vers un mouvement social ?

Publication d'une une tribune dans les

e Création de « Les collectifs » _
Echos le 15 avril 2021.

27 collectifs de salariés engagés pour I'écologie Et dune guide pour sengager dans
- ~j) c~ou) I'écologie en tant que salarié
o) wE vandree win e s ) LesEchos

EXCLUSIF Cllmat crise sociétale,
transformations... Tribune de 27
collectifs de salariés =

e Les étudiants de 'INSP (ex-ENA) publie une tribune dans le Monde le
21 juin 21
« Nous, éleves de la haute fonction publiqgue, demandons a étre formeés a la
transition ecologique »


https://www.les-collectifs.eco/
https://pour-un-reveil-ecologique.org/fr/collectifs-de-salari%C3%A9s/#carto-section

Restons en contact : gbrisepierre.fr / @gbsocio

Sociologie de la transition énergétique des batiments

Instruments
d'action publique
(P. Lascoumes)

STRUCTURES
SOCIALES
Imaginaires
(ex : hygiénisme)
Sensibilité
écologique

Normes sociales
(ex : suréquipement)

Réglementations (RT, RE 2020...)

Subventions Nudges
Chartes
Campagnes de Labels et
communication certifications

Affichage (DPE, étiquette énergie...)

POLITIQUES
PUBLIQUES

m

Réseaux de distribution
Comptage (Linky...)
Energies

renouvelables Logements

Systémes de Batiments (performants)

chauffage
GIB Appareils électro-

Bornes de recharge domestiques

P OBJETS TECHNIQUES

B " &INFRASTRUCTURES

GAETAN
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Sociologie de
l'innovation
« ANT » (B.

Latour)

Pérennisation Wil

Bien-étre Convivialité

Adhésion

Economie
d'énergie

REUSSITE

Leader : ;

P ROC ES S U S D’ | N N OVAT | O N : changement des pratiques, décision de travaux, appropriation des technologies...

énergétique,
transféreurs,
professionnels
engagés, porteurs
de projet...

Modes de vie

Prix de I'énergie

Rapports sociaux
(ex : locataires -
propriétaires)

Anthropologie de
la consommation
(D. Desjeux) /
Théorie des
pratiques
sociales.

(ex : urbain / rural)

SOCIALES & USAGES

Confort thermique Mobilité

Maintenance

Tri des déchets
Pratiques domestiques

Auto-rénovation

Fratiques « Eco-gestes »

professionnelles

m-mm & MARCHES
Copropriétés Collectivités
Professionnels du peaits

bétiment Bailleurs sociaux
Entreprises Professionnels de
tertiaires rimmobilier
Distribution et
commerces Réseau FAIRE

ECHEC

Abandon Effets
Surcoats  rebonds

Insatisfaction

Effet
pervers

Contournement

Sociologie des
organisations,
« analyse
stratégique » (M.
Crozier)


https://gbrisepierre.fr/
https://twitter.com/gbsocio

