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LA STRUCTURATION
ECONOMIQUE DE LA DESTINATION
DAKAR-RUFISQUE-DIAMNIADIO

GRACE A LA MISE EN CEUVRE DU PLAN SENEGAL EMERGENT (PSE), LE DEVELOPPEMENT
URBAIN DE LA REGION DE DAKAR SE STRUCTURE, ET EN PARTICULIER DANS LE
DEPARTEMENT DE RUFISQUE, OU SE TROUVE LA VILLE NOUVELLE DE DIAMNIADIO,

EN CONSTRUCTION. CONSCIENTES DE LA NECESSITE D’ ARTICULER LE DEVELOPPEMENT
URBAIN ET ECONOMIQUE DE CE VASTE TERRITOIRE AVEC SA MISE EN ATTRACTIVITE, LES
AUTORITES SENEGALAISES TRAVAILLENT DE CONCERT AVEC LA REGION iLE-DE-FRANCE
ET L'INSTITUT PARIS REGION DANS LE CADRE D’'UNE COOPERATION PORTEUSE D’AVENIR.

breux défis, et notamment ceux de la création d’emplois et de linclusion des personnes les

plus socialement fragiles. Les conséquences du déreglement climatique pésentaussisur les
conditions de vie des populations. Pour accompagner le développement du pays, le Plan Sénégal
Emergent (PSE) est une stratégie décennale portant sur la période 2014-2023, adossée a la vision
d’'un Sénégal émergent a l'horizon 2035. Il se décline a travers trois axes stratégiques: la transfor-
mation structurelle de 'économie et de la croissance ; le capital humain, la protection sociale et le
développement durable ; et enfin la gouvernance, les institutions, la paix et la sécurité. Le PSE est
porté par un Plan d’action prioritaire (PAP). La région de Dakar joue un réle clé dans cette stratégie
nationale.

I ‘augmentation rapide de la population sénégalaise et ses besoins croissants posent de nom-

LE DEPARTEMENT DE RUFISQUE, TERRE D’EXPANSION DE DAKAR

Le départementest polarisé par laville de Rufisque, qui constituait l'un des quatre comptoirs com-
merciaux historiques du Sénégal. Aujourd’hui, le territoire apparaft comme une solution a lencom-
brement de la capitale, suivant le principe de décentralisation et de délocalisation des activités
souhaité par UEtat sénégalais. Le PSE est construit sur le modéle d’un investissement public qui
enclenche une dynamique de croissance relayée par linvestissement privé. Il se situe également
dans un contexte de forte natalité, un habitant sur deux ayant moins de 19 ans. Le département
de Rufisque, territoire d’expansion naturelle de Dakar, est en pleine transformation sous limpul-
sion des grands projets lancés dans le cadre du PSE : deux péles urbains majeurs (Diamniadio et

Vincent Gollain/LInstitut Paris Region
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UN PROJET
DE COOPERATION
MOBILISATEUR

Le projet de promotion et

de marketing territorial de la
destination Dakar-Rufisque-
Diamniadio a linternational est
issu du regard croisé des élus
ettechniciens du Département
de Rufisque et de la Région
le-de-France, cette derniére
coopérant par le passé avec
lancienne Région de Dakar. Il est
financé par le fonds conjoint
franco-sénégalais et s’inscrit
dans le cadre de la coopération
entre le Conseil régional
d'lle-de-France et le Conseil
départemental de Rufisque.
Ils’appuie sur la mobilisation

de lexpertise de la Région ile-de-
France, de LInstitut Paris Region
et de nombreux partenaires
sénégalais et francais animés
par une cheffe de projet,

basée a Rufisque.
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le Lac Rose), deux sphéres ministérielles, un aéro-
port international proche, un port minéralier, une
autoroute, un train express régional, des installa-
tions industrielles d’envergure, un campus régio-
nal de référence, un cluster dans le domaine de
la santé, laccueil de grands événements interna-
tionaux (le Sommet mondial de Ueau, les premiers
Jeux olympiques africains de la jeunesse en 2026,
etc.)... Toutes ces mutations renforcent la complé-
mentarité entre le Département de Rufisque et la
commune urbaine de Dakar pour rassembler toutes
lesfonctions et potentialités d’'une métropole de di-
mension internationale et constituer la destination
Dakar-Rufisque-Diamniadio.

Ce territoire a pour vocation de devenir un moteur
économique importantdu Sénégalatraverslacréa-
tion d’activités, linnovation, laccueil d’entreprises
et d’organisations internationales, la valorisation
de ressources et produits «made in» ou encore le
renforcement de loffre touristique et culturelle.
Pour exister a l'échelle internationale et face aux
métropoles régionales comme Abidjan,Accra,Lagos
ou Casablanca, cette destination Dakar-Rufisque-
Diamniadio doit désormais construire sa visibilité
sur des marchés tres concurrentiels, par exemple
via Uattraction des investissements directs étran-
gers. La perspective de laccueil, en 2026, des Jeux
olympiques de la jeunesse, premier événement de
ce type en Afrique, ou de limplantation du siege
ouest-africain de 'Organisation des Nations unies
(Onu) témoignent des réussites déja concrétisées,
et sont porteuses de nouvelles ambitions.
Pourrépondre a ces enjeux et créer lesemplois ala
hauteur de la dynamique démographique, laccé-
lération du développement économique et touris-
tique du territoire est nécessaire, tout en veillant
auxenjeuxd’inclusion et de développementdurable.

LA PLACE INSTITUTIONNELLE CROISSANTE

DU CONSEIL DEPARTEMENTAL DE RUFISQUE

En complément des agences gouvernementales
chargées des grands projets, le Département est
la collectivité territoriale sénégalaise qui a un réle
fédérateur,essentiel dans lamiseen place d’undé-
veloppement économique, social et territorial équi-
libré.Cest pour remplir cette aspiration et mobiliser
lensemble des parties prenantes du territoire dans
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la promotion de son développement qu’un projet
d’attractivité économique a été pensé et mis en
ceuvre avec lappui de la Région Tle-de-France et le
soutien des Etats sénégalais et francais.

COOPERER POUR ACCOMPAGNER L’EMERGENCE
DU TERRITOIRE A TRAVERS UNE STRATEGIE

D’ ATTRACTIVITE RAISONNEE

Ladémarche collective engagée repose sur un dia-
gnostic partagé qui liste les principaux avantages
comparatifs du département de Rufisque. Leur
renforcement au fil des années par le PSE donne
lopportunité de favoriser lémergence du territoire,
au bénéfice de ses habitants et de ses entreprises.
Il s'agit aussi de veiller a linclusion sociale de
populations potentiellement exclues du dévelop-
pement, mais aussi de territoires qui, parce qu’ils
sont moins dotés, pourraient rester a l'écart. Enfin,
ils'agitde veilleraux écosystemes naturels, quisont
déja malmenés par les conséquences du déregle-
ment climatique et d’une urbanisation croissante.
Pour atteindre simultanément ces objectifs, par-
fois contradictoires en apparence, une stratégie
d’attractivité raisonnée a été élaborée. Elle vise a
trouver un chemin de développement qui veille aux
intéréts de lensemble des parties prenantes ainsi
qu'aux grands équilibres sociaux et territoriaux. Elle
repose sur un socle de techniques et de méthodes
issues du marketing territorial, mais aussidu déve-
loppement économique, de lurbanisme et du déve-
loppement durable.

LA MONTEE EN COMPETENCES

DES PARTIES PRENANTES TERRITORIALES
Ladémarche miseen place cherche depuis sonori-
gine a intégrer les parties prenantes du territoire
(collectivités territoriales, entreprises, tétes de
réseaux, associations, etc.), tant les décideurs que
les professionnels. En effet,'émergence du Sénégal
passe aussi par des capacités individuelles et col-
lectives,que lacoopération franco-sénégalaise vise
arenforcer enfavorisantla montée en compétences
de tous. Il s'agit également de faire en sorte que la
politique publique d’attractivité raisonnée integre le
plus possible,dans ses prises de décision, les inté-
réts parfois contradictoires des parties prenantes.
Limportance de construire des gouvernances par-
tagées,dans une logique de conciliation, associant
acteurs publics et privés, est un élément clé.
Lappui de I'Etat sénégalais et de ses agences spé-
cialisées (APIX, APROSI, DGPU, etc.) est un atout
indéniable a cette dynamique collective.

Une fois le premier cercle des partenaires de la
démarche constitué, les premiéres actions ont
consisté a partager les ambitions du projet aupres
d’'unpublic plus large d’acteurs socio-économiques
de Rufisque, mais aussid’instances gouvernemen-
tales. Une masterclass d’une journée sur le mar-
keting territorial a été organisée en octobre 2021
pour partager les concepts du marketing territorial
et de l'attractivité auprés d’interlocuteurs clés.
Animée par Ulnstitut Paris Region, elle a permis
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DYNAMIQUES DE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
DE LA DESTINATION DAKAR-RUFISQUE-DIAMNIADIO

Chiffres clés
372 km?, 68 % de la surface régionale

584 000 habitants

+200 000 emplois créés dans le pole
de Diamniadio & horizon 2035
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Développement économique
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de construire des éléments de culture commune.
Elle s’est poursuivie par la phase de diagnostic
territorial.

UNE DEMARCHE FONDEE

SUR UNE METHODOLOGIE ROBUSTE

Pour parvenirasesobjectifs,cette démarche repose
sur la mise en ceuvre d’une approche méthodolo-
gique structurée et collective de marketing territo-
rial, permettant ainsi de poser des bases solides.
Cing grandes séquences (voir graphique), dont la
mobilisation des parties prenantes, structurent le
travailengagé.

Ladémarche de diagnostic a consisté a appréhen-
der le contexte local sur la base de ['étude de docu-
ments et d’analyses territoriales ; de rencontres
avec les acteurs de 'écosysteme local ;d’'une ana-
lyse de benchmarking d’une dizaine de destinations
inspirantes en Afrique etdans le monde ;de la prise
encomptedecriteres clés de décisiondescibles po-
tentielles (entreprises, touristes, acheteurs de pro-
duitslocaux,etc.) ;etenfinde la prise en compte des
opportunitéscréées par le PSE sur le territoire. Cette
phase dediagnostic a été officiellementcloturéeen
octobre 2022 par laremise d’un rapport coordonné
par LInstitut Paris Region avec le Conseil départe-
mental de Rufisque et la Région le-de-France.
Leschoixstratégiquesontfaitlobjet de nombreuses
discussions entre les partenaires. La dénomina-
tion du territoire « Dakar-Rufisque-Diamniadio» a
été retenue, mais la mise en place d’une politique
de marque territoriale, comme ParisRegion® ou
WeCasablanca®, a été écartée, car considérée
comme inappropriée ettrop colteuse. Enrevanche,
construire une narration positive a été jugé néces-
saire,de méme que la construction d’un positionne-
ment identitaire fort et différenciant a été retenue
comme prioritaire et a poursuivre.En complément,
unensemble de domaines d’activités économiques
stratégiques a attirer a été retenu, dans le but de
renforcer localement la démarche de développe-
ment territorial équilibré,notammentvia la promo-
tion d’une approche «made in » (lire encadré).

Un premier plan d’action de marketing territorial a
été élaboré autour d’'une sélection d’actions clés qui
ontétémisesen ceuvre progressivement a partirde
décembre 2022 et quiserontintégréesdans le plan
de développementdu territoire que le Département
devrait adopter prochainement.

Aujourd’hui, la démarche entre fortement dans sa
phase opérationnelle, marquée par des actions
concrétes :outils de communication,événementiel,
création de réseaux d’affaires, etc.

UNE ACTION MAJEURE : LE FORUM ECONOMIQUE
INTERNATIONAL DE RUFISQUE

Pour lancer le plan d’action marketing, les parte-
naires ont convenu de s'appuyer sur un événement
économique puissant permettantde faire converger
les efforts et de renforcer la visibilité de la destina-
tion Dakar-Rufisque-Diamniadio. Il a été décidé
de s‘appuyer sur un événement existant et connu

des Sénégalais - le Forum de Rufisque -, et de lui
donner une nouvelle dimension, nettement plus
économique et internationale. Rebaptisé « Forum
économique international de Rufisque »,cet événe-
ment,enavril 2023, vise a offrir une plateforme pour
lesentrepriseslocales alarecherche d’opportunités
d’affaires, mais aussi pour les investisseurs inter-
nationauxdésireux de s'implanter au Sénégaleten
Afrique de 'Ouest.Des rendez-vous d’affaires seront
aussi organisés, ainsi que laccueil de délégations
internationales d’entreprises. Ce forum permettra
également de promouvoir les leviers d’attractivité
du territoire et de favoriser le renforcementdes liens
économiques entre les territoires. En synergie avec
ce forum, les partenaires du projet de coopération
organiserontun colloque sur le marketing territorial,
laccueildusommetannuelduréseaud’incubateurs
etdestart-up africains Sprint,et des business tours
eteductours touristiques pour faciliter ladécouverte
des opportunités du territoire.Enfin,une démarche
decommunication internationale seramise en place
afinde profiter de cet événement pour faire rayonner
le territoire, et plus globalement le Sénégal.

LES DIFFICULTES RENCONTREES

Dés le lancement du projet, la premiére difficulté
atenu ala méconnaissance locale des sujets de
lattractivité et du marketing territorial par les par-
tenairesinstitutionnels du projet, par la plupart des
acteurs socio-économiques locaux, et plus encore
par les habitants. Cette situation, tendant parfois
alincompréhension, a été surmontée grace a une
forte sensibilisation des interlocuteurs, non seu-
lement via la masterclass, mais également lors
d’entretiens individuels et de réunions de travail.
La deuxieme difficulté, toujours présente, tient
au manque de ressources humaines dans la mise
en ceuvre du projet d’attractivité et de marketing
territorial. En effet, le Conseil départemental de
Rufisque est une collectivité jeune, aux moyens
limités et ne disposant pas de service de dévelop-
pementéconomique.Le Conseil départemental sur-
monte cette difficulté via lengagement fort d’une
poignée d’agents trés motivés par la démarche,
et un portage politique important par les élus. De
surcroit, la cheffe de projet détachée par la Région
Tle-de-France au sein des équipes rufisquoises
sur une période de deux ans appuie fortement les
équipeslocales. La priorisation des actions permet
au Conseil départemental de mettre en place gra-
duellement,en accord avec leurs capacités en res-
sources humaines, les actions découlant du projet.
Enfin,acertains momentsclésdu projet,laderniére
difficultéréside danslincapacité des acteurs séné-
galais a mobiliser rapidement des moyens finan-
ciers. Ce point est en voie d’'amélioration grace au
soutien de lEtat sénégalais et de ses agences.

LES PREMIERES ANALYSES DES RETOMBEES

Des lorigine du projet, des indicateurs de mesure
des activités menées et de leurs retombées ont
été mis en place. A lorigine, il sagissait surtout de
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Les cinq séquences d'une démarche
compléte de marketing tenitorial

Construire et mobiliser

Etablir le diagnostic

Définir ses choix
stratégiques

Bétir et appliquer
son plan d’action

Evaluer la stratégie
© LINSTITUT PARIS REGION 2022 [

Source : V. Gollain, e
www.marketing-territorial.org, 2022 G

LES DOMAINES D'ACTIVITES
STRATEGIQUES CIBLES
PAR LA DEMARCHE :

Les entreprises internationales
et locales, en particulier
celles pouvant aiderau
développement du socle
d’infrastructures, majeures ou
de proximité, nécessaires au
développement économique
dans les domaines de
lindustrie, de l'innovation,

du sport, de l'agroalimentaire
etde lartisanat

Les porteurs de projets

de création d’entreprises,
notamment ceux ceuvrant dans
linformelou en lien avec le pole
universitaire de Diamniadio
Le tourisme de loisirs et
d’affaires, en particulier

les tours-opérateurs, les
investisseurs et les visiteurs
internationaux

Les salariés et les impatriés
Les acteurs nationaux (Apix,
ministére de la Culture et

de la Communication, etc.)

et internationaux (Unesco,
Banque mondiale, Agence
francaise de développement-
AFD, etc.) pouvant aider a
définirun Programme de
développement touristique
(PDT) et accompagner ainsi

un programme complet de
sauvegarde du patrimoine

de laville de Rufisque,

visant a améliorer l'état de
conservation du bati touten
favorisant le développement
local durable et le tourisme
Les étudiants internationaux,
en lien avec les établissements
d’enseignement supérieur
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mesurer ce quia été fait (nombre de rendez-vous,nombre de participants a des événements, nombre
de documents produits...). Au fur et @ mesure, de nouveaux indicateurs seront mis en place pour
évaluer limpact des actions menées. Il pourra s'agir du nombre d’implantations d’entreprises et
d’emplois créés,du nombre de prescripteurs ayant valorisé la destination, de l'évolution du chiffre
d’affaires d’entreprises locales a lexport, etc. Cesindicateurs restent a valider définitivement, ainsi
que les facons de les mesurer dans le temps. Le Forum sera une premiére occasion de mesurer les
premiers impacts économiques de la stratégie d’attractivité.

Parailleurs, le projet aconnu des retombées concretes en termes de rayonnement et d'image pour
les partenaires engagés dans ladémarche de marketing territorial. Dés les premiers mois du déploie-
ment du projet, a partir de novembre 2021, le Conseil départemental de Rufisque et la cheffe de
projet de la Région Tle-de-France ont été invités a présenter ladémarche d'attractivité territoriale a
loccasion du sommet Africa Place Marketing,a Casablanca.Cette opportunité a permis de partager
leur début d’expérience de marketing territorial avec d’autres territoires et a été renouvelée en 2022.
Gréce aux avancées du projet de coopération, le Département de Rufisque apparalt aujourd’hui
comme chefde file du marketingterritorial en Afrique de 'Ouest. Pour faciliter la montée en compé-
tence deterritoires sénégalais, le dispositif conjoint franco-sénégalais, principal bailleur du projet,
vaorganiseravec le Département de Rufisque, la Région lle-de-France et LInstitut Paris Region des
ateliers de capitalisation,enavril 2023.

PERSPECTIVES

Du fait des premiéres retombées positives de ce projet de coopération et de l'émulation qu'’il sus-
cite, et dans la perspective des Jeux olympiques de la jeunesse a Dakar en 2026 — une premiére en
Afrique —, les partenaires de ce projet réfléchissent aux possibilités de prolonger cette démarche.
Cette seconde période permettrait de mettre en ceuvre un nombre plus important d’actions de
marketing territorial, de caractériser plus en profondeur lidentité territoriale du Département de
Rufisque et d’intensifier les liens économiques entre les territoires partenaires. Il sagira aussi de
déployer le systéeme d’évaluation.

La prolongation du projet permettra également a d’autres territoires sénégalais de profiter des
retours d’expériences de cette initiative pour monter également en compétence et construire leurs
propres stratégies d’attractivité territoriale.

Enfin,en créant une communauté active de Sénégalais engagés dans lattractivité et le marketing
territorial,eten développant des briques méthodologiques novatrices, lambition est ausside créer
un modele de référence quipourraitinspirer d’autres initiatives au Sénégal et en Afrique de lOuest.m
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