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Introduction

La Direction régionale et interdépartementale de I'équipement et de 'aménagement - lle-de-France

(DRIEA), représentée par sa directrice adjointe - Mme Isabelle Dervile-en char ge de | 6 Am®nage
et Développement durable, a confi® 7 |l 61 AU en janvier 2018 |l a r®a
visant ° proposer un dispositif partenari al de sui vi €

toute 16 Cde-Erance.

Nous pr®sentons | es r ®s,pbutdasrasond gratiqués@¢ ligillligs. Le premizr t 0 me s
tome au format A4 - « Synthése des réflexions » est le présent rapport ; il rassemble de fagon concise

les éléments et questionnements a retenir. Le second tome au format A3 i « Bilan illustré des
indicateurs statistiques et géographiques de la rénovation énergétique » -, décrit les bases indicateurs
inventoriées et classifiées.

Les éléments que nous livrons souhaitent apporter, autant que possible, une vision exhaustive des
méthodes employées au service de la compréhension, du repérage et du suivi de la rénovation

®nerg®tique. L6objectif avou® est do®cl airer |l es voies
acteurs tant institutionnels qubop®rationnel s, dans un <cont
publ i que se r edes pporieedes dléents @econstat atrdes réfle&i@ans qui ont été

consolidées grace au travail mené en partenariat avec les services de la DRIEA durantl 6 ann®e 2018,
pour observer la rénovation énergétique sur le territoire francilien.

Dans la premiére partie du tome 1, nous rappelons| es enj eux et | dactual:.
énergétique, en particulier sur le territoire francil i e n, pour faire appara’t
et une observation de la rénovation énergétique régionale.

t® e
re

Dans un deuxiéme temps, nous mettons en perspective les difficultés pour appréhender le sujet et le

suivi de la rénovation énergétique. Nous illustrons ce constat dans le tome 2 « Bilan illustré des

indicateurs statistiques et géographiques » paruntableaudesi ndi cat eur s qui recense | 0«
bases de données repérablesacejouret dont nous | ust iApartrdescerhatiian,t ®r °t pot
nous proposons une synthése analytique de ces indicateurs avec un premier exercice de bilan chiffré

régional sur la base des données accessibles. La finaltér echer ch®e est dbéarriver dal
temps a illustrer les limites a dépasserpour r e ndr de slivd perfeetible et dams un second

temps, a repréciser les objectifs attendusd 6un observatoire de | a r®novation (
Enfin, pour rendre opérationnel ce suivi et cette observation, nous esquissons différents scénarios
pour administrer le dispositif de suivietddb obser vati on de | a r®novation ®ner ge
du contexte décentralisateur des lois récentes (MAPTAM, NOTRe et TECV) qui reconfigure la
gouvernance de | édaction publique.
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|. Actualité et enjeux du suivi et de
| 6observation de | a r ®n
énergetique

l.1. Prolonger les ambitions nationales et renforcer son
suivi

En France, la rénovation énergétique des batiments est devenue une priorité nationale. Les ambitions
ont été une nouvelle fois réaffirmées. Annoncé en novembre 2017, dans le cadre du Plan Climat et de
la Stratégie logement du nouveau gouvernement, le Plan Rénovation Energétique des Batiments
(PREB) reprend les orientations de la loi Transition Energétique pour la Croissance Verte (LTECV) et
les objectifs de 500 000 rénovations par an'. Le PREB annonce quatre axes stratégiques, déclinés en

13 actions,pour une enveloppe budg®taire annuel Iddedig 04 mi | | i
financé via les CEE) :

T Axel:faire de | a r®novation ®nerg®tique des bOti ments
parties prenantes afin de diminuer de 15% les consommations énergétiques de référence des
boti ments ° | 6horizon 2023

1T Axe2:o0rganiser et rendre | isible | &édaccompagnement Vi

Rénovation Energétique (PTRE) et privilégier la lutte contre la précarité énergétique ;

T Axe3:ci bler |l e par dat@iémreod’ %i cu @mar d 0d& parchati tebtiains) et | e
privée (di mi nuti on des consommati ons ®nerg®tiqgues de 60029
interm®di aire de 40% doéicioBLARO rappel ® par | e projet

1 Axe 4: agir sur le milieu professionnel (hotamment TPE-PME) en lien avec la formation de la
filiere du batiment (parle biaisddappel s ~ mé@dmint ®st at iown ddbengagements
pour monter en compétence).

Figure 1 : Trajectoires réglementaires nationales énergétiques sur le parc bati (source PREB 2018)

2020 2025 2030 2050

Réduire la consommation énergétique finale (tous secteurs confondus) de 20 % en 2030 (Tecy)
Réduire la consommation primaire d’énergie fossile de 30 % en 2030 (par rapport a 2012) (LTecv)

Porter a 32 % la part des énergies renouvelables dans la consommation énergétique d’ici 2030 (Lrecy)

50 %

Rénover 500 000 logements par an (Ltecy)

15%

Rénover toutes les passoires thermiques? du parc privé d’ici 2025 (tecv)

28%

lDans la continuit® du pr®c®dent Plan de R®novation Energ®tique de | dHabit
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Ce plan sdéinscrit dans une architecture complexe dobol
Stratégie Nationale Bas-Car bone ( SNBC) et | a ProgramméPE)gui Pl uri anr
fixent le cap frangais (révisables tous les 5 ans). Pour autant, ces documents ne nous disent que trés

peu de choses sur | a conduite et |l es freins de | b6actio
Afin de se situer sur | 6ensembl e demedesnétessaieect oi res
déam®l iorer l' e suivi de Il a r®novation ®nerg®tique et
pr ®ci s®ment | 6action 2 du nouveau plan (PREB).

Effectivement, | 6®tat du parc, tant r ®sight@uetsantel que t e

mal connus a ce jour. Malgré la mise en application de la loi TECV, certains textes réglementaires

nbont pas encor éd a®tm® ser iesn @dmme du carnet num®rique et
décret des batiments tertiaires qui a été suspendu et celui sur les criteres minimaux pour offrir un

logement décent qui a été jugé insuffisant.

Par ailleurs, S i | 6on observe |l es financements d®di ®s
commerciales accordées par le systeme bancaire et fonds propres des ménages), nous nous

aper cevons ludde la maitié deq finencements nécessaires pour répondre aux objectifs

de la rénovation énergétiqgue (Duval et Charru, 2018), si tenté que le motif pour enclencher la

rénovation énergétique soit uniqguement économique.

Figure 1 : Répartition des écarts entre les investissements documentés dans le panorama des
financements climat et les besoins 2016-2020 estimés d'aprées la SNBC (source : 14CE ; tiré de
Duval et Charru, 2018)

250 . Niveau des investissements documentés
dans le Panorama des financements climat
° en 2011
20,0 en 2016
Z L] en 2017 (estimation)
8 Investissements estimés nécessaires a la
g 15,0 réalisation des objectifs de la SNBC et de
k] la PPE (fourchette)
1]
= / 77/ Ecart
= 10,0
E 7%
. i 7 2
7
5.0 // @ S
m ° /s
= 7,
0.0 o | | &4 Z %
Logements | Logements | Tertiaire neuf| Tertiaire Véhicules Infrastructures Production  Réseaux de
neuf rénovation rénovation | bas-carbone de transport d'électricité chaleur

Une concertation régionale sur le PREB a donc été lancée au mois de janvier 2018 par le Ministére
de la Transition écologique et solidaire ainsi que le Ministére de la Cohésion des territoires. La
concertation a été organisée par le préfet de région ol ont été conviés les acteurs régionaux et
infrarégionaux( col | ecti vi t ®s, entrepri ses [pEniégiodkancilienhe®d ®r at i on ¢
le préfet a désigné la DRIEA pour mener ce travail de concertation au niveau régional et la DRIHL a
réalisé des ateliers au sein des départements. Durant ces rencontres, il a notamment été rappelé
qgubune meill eure connaissance du parc est n®cessaire
do®conomie do®nergi e et es sp®cificit®s de chaque seg

|.2. Un PREE a préciser et un SPPEH a harmoniser

Depuis la loi TECV, |l es R®gions sont charg®es dpo@&ll &Edrfeércaacmnt Br o
Energétique (PREE ; article 188 de la loi TECV) . Léobjectif est degan@#esondr e aux
sur la rénovation énergétique du parc bat fixées dans le cadre des politiques « climat-air-énergie » des
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régions. Ce f |l ®chage r®gional sdéinscrit darlassMARTAMr oi t f i |
et NOTRe).

Les Régions sont donc censées déployer a leur échelle et de maniére cohérente le Service Public de

Il a Performance Ener g®t i gquies'apguee sur uH eéseaut de tplatefoBresP E H)
territoriales de la rénovation énergétique, PTRE (article 22 de la LTECV). D6apr ostPiloe rapp
Faucheux (2017 ;p.2):¢ | e SPPEH doit s dsembleelesdatians pulbiquesdEtat, 6 e

collectivités et leurs opérateurs publics, dont les plateformes territoriales de la rénovation énergétique

i PTRE) concourant a la rénovation énergétique » (Cf. Annexe 1 « Eclairage sur la rénovation
®nerg®tique du boOti (synth se de | 6®tude I»AU “"dF 2017

En effet, auparavant expérimenté dans plusieurs régions suite aux lois Grenelle et au Débat National
sur la Transition Energétique (DTNE), le SPPEH a connu quelques ambiguités dans la définition de
ses missions (1l oi Brottes, Appels ° Manifestation déin
un rapprochementavecl 6 of fre pri v®e concurrentielle pour accompa

Figure 2 : Evolution du périmetre du service public (d'aprées AMORCE)

ANIMATION du

Missions| SENSIBILISATION | ACCOMPAGNEMENT réseau d'acteurs AMO / MOE

SPPEH selon la
loi Brottes

PTRE selon les En lien avec Jes PRIS En fonction des
AMI ADEME ambitions de I'AMI

PTRE selon la

loi TECV Facultatif

Périmétre couvert par le Service Public

Champ d'action couvert

Méme si le rapport Piron-Faucheux détermine | a mi ssi on ddaccompagnement au
particulier d®ci de trdvwux dedrénovgtiangle caracteaerséguedtielslu parcours

detravauxest ~ nuancer car | e particulier peut avoir besoi
sbest embar qu® dan gdonddesallerssr @t dwx .s leinty eal 6amont et | a
sanscompterquepour suivre et capitali,bérnformheioetdortdoenrg
collectivités ou aux institutions publiques.

o O

Léintention du PREE est donc de clarifier | e recouvrem
privée pour enclencher la rénovation énergétique des batiments. Des éléments de dimensionnement

et les moyens associés pour pérenniser le SPPEH devront étre spécifiés pour limiter les « doublons ».

L6bobj et est de pr®ciser |l es modal i ét@nstatiaheentrel ®p | oi e ment
tructures existantes) et l es attentes en mati re do6a
ocaux. Cette harmonisation doit se faire en | ien avec
6activit® demolna ®&e®ndoevsa tdioonnn ®erse au ni veau national ) doi

- un

e
8 i

6acteurs et de gouvernance non directement tlei ®s aux
service public et | es pl at dek profassoanels locauz et dagiénamde nt avec |
des diff®rentes ®chelles territoriales. La difficu
une diversité de territoires, une multtu de ddéact eurs (particuliers, ®t ab
pri vRes et secteurs associatifs dans | e domaine de |
bO©ti ment) et un patrimoine bOti h®t ®r og ne ~ | 6®ch

N®anmoi ns, il nbexi ste pas de crit re dimensionnant p
e

(o

Par ailleurs, il faut souligner que le SPPEH ne prend pas en compte le parc béati tertiaire et encore

moins les batiments publics (pourtant fléchés parle SRCAE). D6 aut ant plus qubéactuel | eme
n@nt pas vocat i onsefmestdbatid. Cepsndamtrle PREEetlas ambitions nationales
concernent bien | 6ensemble du parc.
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Enfin, |l es i mites du SPPEH sqni 6 une mdltiudedde soutces e s sayer (
déinformations techniques et ®conomiques concernant I

apporterdess ol uti ons adapt ®es au projet, | 6absence dobéoutil s
énergétiques et financiéres aprés travaux, une certaine défiance vis-a-vis des acteurs du marché
(entreprises, fournisseurs, syndicats, ¢é).

Le SPPEH et le PREE devront au s s i sébinscrire dans | e cadre de | a c

(Faciliter, Accompagner et Informer pour la Rénovation Energétique), qui vise & donner une dynamique
nationale a la thématique de la rénovation énergétique en :

1 rendant lisible un « servicepub | i ¢ €& ddéi nformation et de conseil sur
|l 6habitat pour |l es citoyens,
T en entra’ nant | 6ensemble des acteurs publics et priwv

La campagne est programm®e sur trois ans e20l&qi une prem
cible les ménages. La cible des campagnes suivantes sera étendue aux professionnels et aux
collectivités.

[.3. Une situation francilienne volontariste

Dans le cas francilien, le PREE doit atteindre les objectifs de rénovation énergétique fixés par le
SRCAE et le SRHH. Les ambitions indiquées par le SRCAE sur le segment bati vont dans le sens de
la loi TECV : diminuer de 50% les consommations énergétiques des batiments et de 80% ses
®mi ssions de GES ° | 06horizon 2f%Medeptds®> rapport ~ une d

[ sdé raudfiplier par 4,5 le rythme de réhabilitation « résidentielle € d 6 i c i 2050, de mul tipl
le rythme de réhabilitation «tertiairee doéi cet 2068ugmenter de 40% |l e racc
batiments au chauffage urbaind 6 i c i, soi2ézi¥Ement :

1 réhabiliter 5 millions équivalents logements au niveau BBC soit 180 000 chaque année pour
atteindre un niveau de parc BBC dob6ici 2050 (relati v
SRCAE a 2020 de 125 000 équivalents logements par an dont 40 000 logements individuels
privés, 50 000 logements collectifs et 35 000 HLM) ;

T r®habiliter 8 millions de m|] de surface tertiaire ch
| objectif interm®di ai r e dedm? dessifack Eertidgiregaia)) de 6 mil |l i o

M raccorder4500 00 ®qui val ents | ogements en chauffage urbain
préciseé).

Récemment, la Région a annoncé sa stratégie régionale Energie-Cl i mat =~ | 6bdobjzeth @& 30.

cette stratégie est avant tout de préciser le nouveau positionnement et les ambitions du Conseil

R®g i o n ade-FrahéeCP @®u r rendre op®rationnel ces ambitions, |

coordonner |l es forces en pr®sence debleldaressoBoesevati on ®r

régional regroupant les bases de données et des outils métiers partagés pour :

1 stimuler la demande en investissement, et cela en intégrant une approche globale couplée au
développement des énergies renouvelables ;

i fairemonteren comp®t ence | 6le frfparenapat avelt lesréseaoxrconsulaires et
Ekopolis ;

1 organiser la rencontre entre | ofire et la demande.

Pour ce faire, un mécanisme de contractualisation pluriannuelle a été mis en place par la Région entre
les financeurs et les territoires, instaurant un socle de missions commun et des objectifs de résultats.

La Région souhaite également inciter les collectivités désle | ancement de | 6®l aborati on
ou de leurs SCOT a mobiliser les possibilités offertes par le code de I'urbanisme pour engager des
politiques volontaristes en mati re doé®nergie et de

rénovations énergétiques performantes et de développement des énergies locales et renouvelables.

2 Attention, les années de référence ne sont pas les mémes au niveau national (1990 pour les émissions et 2012 pour les
consommations)
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Par ailleurs, le patrimoine urbain francilien protégé est relativement conséquent et conduit a un nombre
déavis n®gatifs de |l a part des Arjogéimpostant @esonsts s B Ot i men

révele une certaine difficulté a concilier la préservation patrimoni al e et |l a mi se en Tuvre ¢
en faveur de la transition énergétique. En conséguence, la Région propose de créer une commission

ad-h o ¢ , de type CDAC, rassembl ant Il e maire, | 6 ABF, l e n
projet afin de trouver |l es conciliations n®cessaires 7 | 6about i s

énergétique situés dans un périmetre protégé.

La Région souhaite aussi appuyer la proposition de modulation des taxes fonciéres et des droits de
mutation en fonction de la performance énergétique des logements. Cette modulation permettrait aux
ménages ayant investi dans une rénovation énergétique de répercuter les frais dans le prix de vente.

Ce dispositif estjugén ®c essaire en raison de | 06inceraménésade des meE
déménager dans des délais souvent inconnus. Ceux-ci raisonnent donc généralement sur des temps
relativement courts de quelgues ann®es alors que | 6amc

fait sur des temps longs.

La Région propose égalementd 6 e n g a g €novatiom énergétique des lycées en programmant 3
reconstructions complétes, 26 extensions, 40 rénovations globales et 59 rénovations toits-facade.

Enfin, po ur | 6ensembl e des tr avauites wplordeza Viaedes ccertifichts i t |, Il a R
dé®conomie ddé®nergie au travers dbébune convention avec
Périphérie de Paris pour les Energies et les Réseaux de Communication) et le SIGEIF (Syndicat

intercommunal pour le gaz et I'électricité en lle-de-France). Elle engagera également avec la SEM

£Energies POSIT6I1IF une discussion devant aboutir ~° wune
Cette politique volontariste, en v oi e de structur at demande’de sudr®@mhel | e r ®g
rénovation énergétique au pluspresde | 6 o kejte td 6R@tail uer | es politiqgues putk
dans |l a perspective 7 plus ou moins l ong terme de p

dimensionnement pour harmoniser le SPPEH. Apporter une vision régionale de la rénovation
énergétique permet de trouver une cohérence nationale non-déconnectée des réalités territoriales sur
un sujet qui en dépend.
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N\

Il. Suivre la rénovation energétique a

| 6 ®c hell e francilienne

Le parc francilien abrite 12 millions de Franciliens dans plus de 5 millions de logements et 1,2 millions
do®t abl i susl&0mallionssn? de surface tertiaire. La consommation énergétique de ce parc
représente 60% des consommations énergétiques et 49% des émissions de GES. Aux vues des

enjeux régionaux, i | s dad@intatdycsmgamdapporte |l a statistique

sujet ambitieux de la rénovation énergétique sur un parc bati hétérogéne aussi conséquent.

Il.1. Recenser les bases de données pour repérer les
manques de connaissance sur la rénovation
énergétique

A cejour, le nombre de travaux engagés et leurs performances énergétiques sont impossibles
a chiffrer précisément.

Bien gque le SRCAE francilien nous indique en 2012 un rythme® annuel de référence pour la rénovation
énergétique de 40 000 logements (entre 0,9% et 1% du parc résidentiel) et de 3 millions de surfaces

tertiaires (entre 1,5% et 2% du parc tertiaire), si nous regardons | 6ensembl

accessibles (cf. Tome 2: Bilan illustré des indicateurs), il est, a ce jour, impossible de pouvoir
comptabiliser le nombre de réhabilitations énergétiques réalisées chaque année.

Par ailleurs, sans avoir eu connaissance des données sources qui ont permis de chiffrer le rythme de

r ®f ®r ence indiqu® dans | e rBdd@usune distinotiorsentre esriarmtoifaso n s

infrarégionaux (informations non-territorialisées) ni méme entre les segments batis (entre individuel,
collectif et social pour le parc résidentiel ou entre privé et public pour le parc tertiaire?®).

Néanmoins, si nous nous prétons a cet exercice de comptabilisation, | 6 est i mati on
réhabilitation énergétique peut se faire, a notre connaissance, seulement par enquéte (OPEN, TREMI,
ENL) ou par labellisation (observatoire BBC). Ce suivi couvre cependant des échantillons statistiques
limités (entre 0,1% et 1% environ) et il se réalise sur des temporalités plus ou moins réguliéres car
| 6 ex er onéreus®. Aepartir des échantillons statistiques et des batiments labellisés, il est possible
déobtenir une i ns$uole nombre eb la petfdin@ioce éngrgéque des interventions,
affectée par poste de travaux (selon les prescriptions de la RT existante élément par élément ; voir

TREMI pour les maisons individuelles) ou af f ect ®e batimdntd sinchiférée len kivhep u

du

e

territ

des

qguodi l

rythr

par m2 et par an, soit selon un objectif de réduction énergétique global d 6 apr s | 6 observatoir

chaque année en moyenne, 5 600 logements rénovés ont atteint une performance énergétique de 103
kWh/mz2.an et 287 000 m? de surfaces tertiaires rénovées ont diminué de 40% leurs consommations
par rapport a leur performance initiale).

Par ailleurs,ilest®g al ement p o s sun tythnee amhdebde travawe sur le parc bati par la
remontée des permis et des déclarations de travaux (SITADEL, GRECAM ; cf. Tome 2 : Bilan illustré
des indicateurs). Mais le systeme statistique n iSole que trés peu les réhabilitations énergétiques parmi
|l es tr av au xénodadian (pas de tcatégarie statistique spécifique). Ajouté au fait que les

services instructeurs des collectivit®s neraamontent p

comptabilisés se limitent a des interventions structurelles (création de plancher, modification de

vol ume, cr®ation ou modification dobéune ouverture)

les systemes techniques énergétiques (c h a u f fEE€$ @ encdre la ventilation).

Un chiffrage du nombre de réhabilitations énergétiques peut étre tenté par la comptabilisation des
aides (CITE, Eco-PTZ, Eco-PLS, Programme Habiter Mieux, CEE ; cf. Tome 2 : Bilan illustré des
indicateurs). Cependant, les données accessibles sont beaucoup trop agrégées (Tableau de bord de

et r

3« | sbagit essentiellement de ¢ petites r®habilitations d, <concernant | e

chauffage. De mani re tendancielle, peu de r®habilitatiectaliséesppl obal es

(SRCAE IDF 2012 ; p.117).
4D 0 ap r CEREN, le parc tertiaire se segmente conventionnellement en 8 branches : commerces, bureaux, santé, enseignement,
Cafés-Hotels et Restaurants, Sport et Loisirs, transport et habitat communautaire.

5Laderni re donn®e r®gionale accessible par | O0ENL fait r®f ®rence
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la CERC) et les cibles touchées par les aides ne concernentpas | 6ensembl e de&es segments
situati ons alfectccpug atl ®ionEprTr \ed 1 teitéhabilitatom ast, par exemple,

di fficilement prise en compte al or d0qpGPENA0K).teut repr ®
cela, sans compter les travaux « au marché noir » qui échappent a tout le monde. Il faut également

ajouter que le chiffrage des aides indique finalement peu de chose sur la performance énergétique

des travaux.

Enfin, l e rythme des travaux gduecuhti fsf & ®@v alldahetrfa @atn esiuti® ant
de lafiliere professionnelle du batiment (d 6 a p r Taldead de borddelaCERC;l e chi ffre doaf f a
est resté stable si nous faisons une moyenne sur ces 6 derniéres années), des fournisseurs de

matériaux ou via les espaces/plateformes (PTRE) q u i servent doéinterface entre |
|l es particul i ebsevatfire €Komch@opre - cll €omé D: Bilan illustré des indicateurs -
ou de | 6obser vat d Négammoidsea ck sialld, EeGuivBr€ste a perfectionner compte
tenu de | 6accessibilit® des bases et du caract re conc

I rmHdyétapde référence sur la performance énergétique du parc bati.

De méme q u O i limpossible a ce jour de pouvoir comptabiliser un nombre de réhabilitations

énergétiques, il est difficiled 6 o b t e n ide référence®¢esgpdrformances énergétiques du parc bati

existant. Ef f ecti vement , ¢gdiadnmistre labdsedédiée auPERRENcement des DPE
effectu®s ~ | 06occasi on drees tter aanwsjaccekhadstves(l5% momold i | | r es
parc résidentiel).

Des travaux statistiques sont également menés pour déterminer la répartition des classes DPE des

logements comme, par exemple, une étude en cours (premiére publication prévue fin 2018) de

I'INSEE, en partenariat avec la DRIEA et la DRIHL pour évaluer le "taux de précarité par territoire" en

croisant |l a r®partition au niveau r ®gional des DPE ave
caractéristiques du bati pouvant accroitre le risque de précarité (résidence principal ou secondaire,

type de combustible, etc). La consommation moyenne du parc de logement est, par ailleurs, connue

gr ©ce 7 | 6boguque PRPh®t l'e 1ien, " partir déun ®chant
|l ogement s (surfaces, ann®e de construction, mod e d
consommaéndgrgien do

Il existe aussi des bases complémentaires : registre des copropriétés (couverture & 50% du parc de
copropriétés), répertoire des logements locatifs sociaux (couverture a 100% du parc de logements
sociaux) ou Observatoire d e | 6 | mmuwdble (pare immobilier tertiaire, grands commerces,
entrepdts de logistique).

Par cons®quent, “ notre connaissance, | e seul moyen dbo:
bati reste de procéder & des modélisations (exercice potentiellement payant) g u i s 6 asprpunei e nt
connaissance du parc, de son occupation (via le RP? par exemple ; cf. Tome 2 : Bilan illustré des

indicateurs) et des ratios de consommations connus gr ©c busparéxédmpla.qu °t e Ph®

Cet exercice est moins instinctif sur le parc tertiaire car ce segment est moins connu des bases de

données. llestdepl us di fficile déagir sur | 6i mplantation du t ¢
tertiaire public qui répond a des enjeux de servicepublic.La base de donn ®sservicgu 6 ® abor el
d e tat @afDRIEA en région francilienne) tente de palierc es | acunes BAMSTATOMO6out i | o

Un suivi des consommations énergétiques et des émissions de gaz a effet de serre qui

informe peu sur les travaux de rénovation énergétique.

Lesui vi des donn®es relatives 7 | 6®nergi e par secteur

R®seau dobéobservation st adeiFranced (ROSE). Roer cd tta@ih €rRPSEe en Cl e
bénéficie depuis fin 2017 des données de consommations énergétiques diffusées par le SDES dans

le cadre de la LTECV (open-data des sites des gestionnaires de réseaux). La consolidation de

| 6 ens e mldbneéesdree | at i ves ~ | 6®nergse &aceesipategifl vwi aR OIS&o u t
Paradoxalement, bien que nous puissions ainsi suivre les consommations énergétiques et les

émissions de gaz a effet de serre du parc bati, cela ne nous dit rien sur les raisons de leurs évolutions.

En effet, aucun | i enavet ks taauxrd®rérvation énergétiqees impatt au t

climat, ®volution d®mographique, f | coromique, tinfluence du pr i X

6 Diagnostic de performance énergétique
7 Recensement général de la population, Insee
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sociale... Par conséquent, pour évaluer les politiques de rénovation énergétique, un rapprochement
est 7 trouver entre | 6@&uoll Wtaim@herghtae duparmsan. mmat i ons

Il faut cependant souligner que le travail de consolidation des données relatives aux consommations

énergétiques a des niveaux géographiques fins i elles sont au mieux restituées au niveau communal

voi r dé& rehcontrerdesdifficultés méthodologiques, malgré la libération des données par les
responsabl es de r ®seau ( ENE [Tkt8xercide dhige enGdRedd&EméleGIBST Ga z é) .
données compteurs agrégées a des données modélisées descriptives des parcs bati.

Synthése des « objets » et des « critéres » suivis par les bases de données actuelles, en
lien avec le sujet de la rénovation énergétique

Le synoptique suivant illustre | e d®&fi pos® par | 6obse
pluralité et des particularismes des objets a observer.

Figure 3 : Synopsis des bases de données, des objets a observer et les liens entre les deux

A i A Ati TERTIAIRE
SUIVI de la rénovation énergétique RTIAI

ilati TERTIAIRE
Ventilation avec RP/ BATISTATO PUBLIC Commerces
Et. de Sports / Loisirs | CAHORE

Etablissements de Santé

Mdiitre d'Ouvrage

Enquéte nationals
Bailleur EcofLS, COFE.... «Energie ef
cocial RESIDENTIEL pafimoine
cemmunal »
CITE, Habiter Mieux. .. .
Locataire i Collectif | Etablissements scolaires }—
Copropriétaire CFE, MOUS, Habiter Mieux.. ‘ d d | ; ——
ndividue | Bureaux /[ locaux d'activité r—

e CITE, Eco-FT7, Habiter Misus__
Propriétaire - Foo P17, Mobfer e

Collectivité CEP. CPE. PICO....
_Emrepﬁse S ‘ Habitats Communautaires ‘

Eiablissements de Transport |

| Légende

| Connaissance du parc bati BIEN — ———————— Obs. immobilier entreprises (GRECAM)
| -Travaux « énergétiques » engagés Transaction

- Suivi des Aides

i OPEN/ENL [ Bureaux des agréments

- Consommations et émissions | Travaux

Enquéts qualité

Bois

Fonchon des temtoires ef des ressources fiscales

énergétique
mise en csuvre . i icité
Dot loa abreau ae vora ae is CERC . IE
entreprises dans EMMY (CEE) :
les bafiments Obs. DPE Guaz
OCPE ) ) RPLS
Registr = des Produits pétroliers
PROFESSIONNEL copropriétés Phebus I:
N . Charbon
Fournisseurs Orga. publics GLOBALE
énergie (Anah, SPPEH) | PaRELemENTs | Eclairage
- Obs. Immo. Durable
‘ BE RGE || Architectes | ‘ Fagades H Informatique et aux.
Energif
| AisansRGE || Enirep. TP RGE | [ Fensie | ECS conen | viaséva sncy)
8 M | Toitures/combles “ Ventilation | Chauffage

I

I 1. 2. Un tableau dobéindicateur s
di fficult®s du sui vi et de | 60b

énergétique

Hormis le fait que les bases de données statistiques présentent des lacunes, la rénovation énergétique

nbest pas simple " appr®hender . En effet, au carrefour
énergétique des batiments est un processus long et évolutif. Par exemple, la rénovation énergétique

peut all er déun changement de fen°tre -~ Il a reconstr ud
temporalit®s dans | 6am®l|l i oration ne sont pas | es m° mes

1 la premiére se fera par étape sur un temps long, autrement dit « éléments par éléments » ;

1 la seconde est « quasi-instantanée » (sans oublier le temps de mise en réglage des appareils
énergétiques).
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Par conséquent, a partir de quand estimonss-nous qudéun bOt i?Aemptardstr rd@&nd W&t i q

énergétique ? De la satisfaction des ménages ou des salariés ? Avec quelle unité de compte : Energie
Primaire, Finale, Réelle, Conventionnelle ? Par surface habitable ? Par personne ?

Méme si les indicateurs réglementaires ont une traduction opérationnelle encore difficile a saisir, nous
pouvons dire @ wsute dureeessemept des basds ldedonnées, d 6 o b s dansyume
moindre mesure la rénovation énergétique selon une approche par les :

9 indicateurs sur le codt des travaux pour accompagner la rénovation énergétique ;

indicateurs sur la performance énergétique pour évaluer le profil énergétique du parc bati ;

1
9 indicateurs sur le parc bati, son occupation, sa maitrise d 6 o u v pow gsémer la demande ;
1

indi cat e uvitsetleswwompédtehasdes filieres professionnelles pour estimer! 6 o.f f r e

Indicateurs réglementaires pour donner une trajectoire a atteindre

Les objectifs, tant nationaux que régionaux, sont fixés en nombre de logements (adossé a un
pourcentage de batiments précaires) et en nombre de métres carrés de surface tertiaire. Pour autant,
la complexité du sujet de la rénovation énergétique ne permet pas de rendre lisible ces objectifs en
mati re ddésuwiti on et

Pour sous catégoriser les indicateurs réglementaires, nous avons choisi de reprendre la segmentation
du SRCAE avec phésidertiél$ (Rdivideel pgve, collectif privé, HLM) et ses objectifs
en mati re dobéali mentation en ®nergie (r®seaux
« parc tertiaire » (privé, public). Nous avons également choisi une sous-catégorie « autre » qui
sbdadr’eslséeens embl e bdts stinfermgsurdes obgctifs, a savoir : la performance des
travaux, la part du batiment dans les émissions globales de GES et la prise en compte des documents
réglementaires locaux « climat-air-énergie » (PCAET).

Aprés avoir repris les objectifs régionaux qui donnent la trajectoire réglementaire a atteindre (déclinée
|l ocal ement par EPCI dans | e SRHH et orient ®e
pouvons nous interroger sur la pertinence des unités annualisées par logement, par surface de parc
tertiaire ou par pourcentage de parc affecté.

En effet, nous supposons que le suivi de la rénovation énergétique reproduit les mémes principes que
ceux utilisés pour le suivi des logements construits ou des m2 de surfaces tertiaires réalisés. Pour
autant, la construction neuve répond a des procédurespr ®c i ses qu 6 i tomgabitiserpas
cbdest un fipiracanteasosda la majorité des processus de rénovation qui se font par étapes.

Effectivement,les di f f i cul t ® de larénovhtidroéhesgétique eésidert n

1 dans les temporalités du suivi car la rénovation se fait par étapes notamment durant des travaux
déentretien (en dehors des baill eurs s ocdéydes
sont généralementlongsetsontde | 6 or dre de 30 ° 40 ans)

de chal e

sel on |

S S

T dans | 6®chell e du suivi car |l es actions vont

voire méme au quartier (lorsque les actions sont de grandes ampleurs).

Par conséquent, les objectifs de rénovation énergétique annualisés ont une traduction opérationnelle
« plus ou moins abstraite » (pas de déclaration administrative) et sont « plus ou moins pertinents » car
le parc ne se rénove pas « logement par logement » ou « m2 par m2 ».

Par ailleurs,| 6 ®c h e ioh des régiementations thermiques reste focalisée au niveau du batiment

et |l es unit®s utilis®es sont controver s®es. De

travaithekl e H46® 6 | ot ou du quartier.

Indicateurs sur le colit des travaux pour accompaghner la rénovation énergétique du parc
bati

Lesuividesai des publiques est relativement courant
Il a politigqgue publique au niveau n a tnationlesl(CITEAEeG-

PTZ, Habiter mieux, C E E é ) degHMilans infrarégionaux (par la CERC notamment) qui sont au mieux
départementalisés (données agrégées).
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Mai s ce sui vi i nf or me pe,deurnature el ldperfofmance gobate atteidte s t r av a u)
dans le parc bati (méme si cela doit rentrer a minima dans les prescriptions réglementaires) : les aides

financiéres nationales suivent la logique des RT Existant « élément par élément » financant les

« gestes » (majoritaire) ou suivant la RT Existant « globale » selon un « objectif de performance

conventionnelle globale » & atteindre (plus difficile & enclencher).

Par ailleurs, il faut également rappeler que les polit i que s publ i qgues deblmaccompagne
rénovation énergétique sont marquées par une forte instabilité et peuvent parfois étre sujettes a des
effets perverstelsqueleseffets ddéaubai ne

Enfin, en focalisant le suivi exclusivement sur les aides, ceci masque les actions (nombreuses) qui se
font en dehors de | 6actsqoneplbbbngbtajtnapamment dlese arti
dans | e c aéhabiitation. 6 aut o

Pour autant, la remontée des permis de construire, des déclarations de travaux ou de la labellisation
ndbest pas plus pr ®ci se et difficdlesnent géretrallsables s des enqu°tes s

Compte tenu des indicateurs disponibles, il apparaitper t i nent dé®val uer | a capacit ¢
travaux suivant le budget des particuliers (via FILOCOM par exemple) et selon les aides publiques.
Cel a per met dimeasiodn@rdeicalledes travaux au regard de la performance énergétique a
atteindre. Ce travail peut se faire en relation avec des outils métiers, comme la plateforme
« CaochCopro » qui joue | e r interface éndre les pouvoirs publics et le territoire permettant de
centraliserl 6 e n s e mb Ipes dupeosess@stdarénovation : inscription sur la plateforme, réalisation
déun audit ®ner gveat’itgruies,e miiosisuiva®rel d(eMa®DtE)on des travaux, €

Indicateurs de performance énergétique pour évaluer le profil énergétique du parc béati

Il'y a une différence entre ce que le consommateur peut voir sur la facture et la performance
énergétique théorique d u bO©ti ment (@alcdlée | réglamentairgment). Cette différence
sdexpligue: notamment

T parle comportement, |l 6occupation et |l es exi gences des
consommations « réelles ») ;

a)

T par l a variation <c¢limatique, | a | % eohsonsmationson et I 6
«réelles ») ;

1 par la qualité des travaux effectués et la fréquence de |l 6 ent r et menn(jouéni subl&t i
consommations « réelles ») ;

1 par les régles de modélisations utilisées ( sc ®nar i os debdla canversiant énesgie)
primaire / énergie finale (jouent sur les consommations « conventionnelles »). ;

1 parle périmétre des consommations pris en compte (la facture est en générale une consommation
agr ®g®e par point de |livraison et ne comprend pas | e
la RT + électricité spécifique ou gaz ECS + chauffage).

Par ailleurs, méme si les Diagnostics de Performance Energétique (DPE) donne un référentiel

commun(sensi bilisent voire accompagnent), au m°me titre q
des niveaux réglementaires), les méthodes de calcul ne sont pas adaptées ou sont peu pertinentes

pourpri ori serprlodpaocsteirondeest travaux optilmubDPEnedole®gard des
pas étre vu comme pouvant remplacer un audit approfondi avec des préconisations de travaux.

Effectivement, les indicateurs utilisés comportent des biais : la méthode de calcul par m2 favorise les

grands béatiments pouvant produire des effets pervers q u 6 i | est i mportant déanti ci g
augmenter la surface de plancher pendant les travaux de rénovation i sans amélioration notable des

performances énergétiques du batiment - a m®| i oiquette énérgdtique du batiment par le sipmle

fait de rapporter un méme niveau de consommation énergétique conventionnelle a une surperficie

totale en m2 plus grande.

Enfin, le niveau des émissions de GES est peu exigeant dans les RT ce qui interroge la cohérence
entre les objectifs énergétiques et climatiques dont 16 ® v a | s résuroena une conversion des

consommations énergétiques en fonction des sources énergétiques.L e S RCAE pr ®ci se doai | |
que | 6enjeu e®udoebla consommati on dé®nergie ddédun ctt
de | 6autre. Ce deuxi me aspect est souvent oubli® | ors
Néanmoins, nous pensons que ce suivi est nécessaire car indiquer la performance du parc bati permet
de suivre | 6ali@knergédtique infrdstructurelle des batiments, indépendamment des
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usages ou du climat qui font varier la consommation énergétique et les émissions de GES. Pour sous
catégoriser les indicateurs (étiquette de performance, consommation énergétique, émissions de GES
et autre) nous avons choisi de regrouper tous les segments batis.

Indicateurs sur le parc béati, son occupation et sa maitrise pour estimer la demande

Le statut doéoc chagpmert,i osna, sluer ftaycpee, dled ®p oq u e clthffageonstr uct i
et le comportementdes usagerss ont aut ant d & @lieRlmdépense éngrgétiqud ed les
motivations du passage ~ | bacte pour en ®Bileregnecceser des tr
éléments soient suffisamment connus dans le résidentiel, il y a un travail spécifique a réaliser sur le

secteur tertiaire auprés des grands propriétaires immobiliers tertiaires (tirer les enseignements du

concours CUBE 2020 notamment).

Les indicateurs qui permettent de caractériser et de géo-localiser le parc bati, son occupation et sa

ma  trise dbébouvrage apportent évdleeslademahdedmatir amaupr ®tded®
®t a renclerstiger (ou de mutualiser) les travaux de rénovation énergétique et ainsi pouvoir déterminer

de maniére hypothétique le gisement potentiel des gains énergétiques. La connaissance du parc que

nous avons sous catégorisé est fonction :

1 des ménages, pour saisir la maitrise d 6 o u va arg ec éur qué revient la prise de décision ;

1 de ses caractéristiques, de son age et de ses équipements techniques car cela influence les
modes doéintervention

9 des occupants (public/privé), des caractéristiques bati et des spécificités propres a chaque
branche tertiaire, dés lorsqu e | 6auxdonnées le permettront, pour embar quer | 6acti ol

A titre odceuwunedaspréseltats que peuvent donner ces indicateurs territorialisés a la
commune lorsque nous les comparons a la moyenne régionale. Cela permet de faire apparaitre des
profils de territoire qui peuvent :orienter |l a structur

Figure 4 : Cartographie des données RP2014 : Ménages qui ont emménagé il y a plus de 20 ans

Hoon:

= B0 Intercos_smokfees2018
a

B O W
=0

RenovBati
Carte de travail

Nle-de-France
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[ Ide 29% a33%
[ de 34% 2 39%
B e 40% a54%

Limite de commune
Limite d'RIS

i - DOCUMENT DE TRAVAIL souess: MUK hsee
u g of)

G0l e nal

Les ménages qui ont emménagé il y a plus de 20 ans font apparaitre des territoires ou la population est relativement bien

ancréeet dont |dddeantphrautn t” d& étre eemleonrsé. S | 6 égalermedtdeet mani re hypot h®tique qudil s
pas fait de travaux depuis | 6 e mm®n a g meooseppuvons supposer que ce parc bati est vieillissant. Par ailleurs, ces

situations présentent une certaine inertie au niveau des consommations énergétiques : les ménages « stables », propriétaires

ddbune maison, ne r®gulent pas | eur c osshangements quinpeu®entinter\@niridgns eeuren f oncti on d
situation familiale (notamment lors du départ des enfants du domicile parental par exemple).

Cependant, cette approche « prospectiviste » prend le risque de surestimer ou de sous-estimer
qualitativement la demande, bien que cette observation soit bien maitrisée par les services du milieu
de | 6am®nagement et de | durbani sme.

Enfin, nous pouvons également construire une approche « prospectiviste » sur la base des indicateurs

réglementaires de la RT Existante qui peuvent étre structurants pour définrlemode doéi nterventi o
(malgré les nombreuses dérogations). LaRTEx i st ant ¢ gl oddaslcibleséuirépbradént a q u e

a plusieurs conditions :
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1 béti de plus de 1000 m? de Surface Hors i u v MNette (SHON) ;
T coltsdes travaux sup®rieurs ~ 25% de | a valeur

9 date de construction postérieure a 1948.

du boOt i

Si ces conditions ne sont pas respectées,l a RT exi stant ¢ par ®l ®ments €& sba
batis pour des travaux de rénovation a priori moins conséquents.
A titre @drdigure B pidames), nous avons fait un exercice utilisant et croisant plusieurs
bases de données géographiques de référence utilisées al 6 I(ck.Bnnexe 3):
T | 6obj wlitqueléiitparlaBD T OP O d éensknible @N\batiments individuels, collectifs
voire collectifs mitoyens non encore tous segment®s ~ | 6adresse)
principales(s ur f ace d o6 e mmutdursdelagoutttese bus | e toit PYaslsqudau ni v

1T DENSI BATI qdieentliedes dobhées de population/logement sur les objets bati de la BD

TOPOavec ses caract®ristiques dobéoccupation (Mode dboc

(surface de plancher reconstituée a partir de la hauteur, donnant le nombre de niveaux) ;

1 etles parcelles MAjICdelaDGFippour | 6 ®p o que (&yedubd le plusancientde la n
parcelle).

Malgré les limites encore de ces bases de données (non individualisation de toutes les adresses et
indifférenciation des usages mixtes dans les batiments), nous pouvons établir une premiéere

cartographie des zonages de batiments soumis a la RT Existant « globalee (| 6 hypot h™ s e

les travaux engagés doivent étre supérieurs a 25% de la valeur du batiment) :

1 les batiments unitaires (ou ensemble de batiments) de plus de 1000 m?, distingués par un cerné
rouge autour de leur emprises béatie ;

9 et situés dans une parcelle recelant un (ou au moins un) batiment post 1948, distinguées par un
aplat de couleur orangée ou bleutée).

De fait, les rénovations engagées devront atteindre un niveau de performance globale minimale, a
contrariod 6 une i nt er mepartélénoents qBilseRfaitsur le temps long.

Figure 5 : Exemple d'un repérage fin au batiment pour déterminer le mode d'intervention

RenovBati
Description du bati
extrait Maurepas - EPCI StQY

BD TOPO (NATURE)

[ Bati indifférencié :
(résidentiel ou bureau)
Administration (Préf. Mairie)
Habitat particulier (péniches
Sport et loisirs

I Baéti transports

A Commerces

¥ W#% Batiment industriel

Batiment agricole

3 DENSIBATI 2012
X [ surface batie > 1000 m?
nombre de logements

° 1-10

° 11-50

s 51-100

= 101-1180

SIRET
A Géocodage IAU (NAF)
Parcelle MAJIC (JANNATMIN)
(age du bati le plus ancien)
avant 1948
1948 - 1990
1990 - 2016

< g
” [ Contour ilot IRIS

v N
%> ©IAUIF2018 & O L1kn
sources : IAU IdF, Insee 1AU
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I ndi cat eur s e lescomp®tercesidesifitie®s professionnelles pour estimer
| 6of fre

Cette observation peut se faire par enquéte ou par suivi des qualificationspr of essi onnel | es. LO&i
de donner un apergu sur les compétences, les connaissances, Il e chi fetlesactiah®naides ai r e
en Tuvre par la fili re pr délwmcoageodneed el édaracsanss mmg

dans la transition énerg®t i que ( AL EC En premiBrEliewe ela suppose d 6o p @n er
rapprochementaveclesChambr es de Co mmer €Q&)oweles Coatbres deuvietiers ete  (

d Artisanat (CMA). La f i gure 7, page suivante, illustrae |l e type
Chambre R®gionale de M®tdeEranse. et de | 6Artisanat doll e

Cetteobservation peut permettre doé®val uansidiimehsiohrerr e pr of es
en cons®quence | e service public de | a peannfoios, mance ®ne
cela informe peu sur les effets des actions et la qualité des travaux (mise a part pour le suivi contractuel

telquele CPE;OCPE di ffixile dbdacc s

Nous pouvons faire référence aussi au suivi de la qualification des professionnels RGE (Reconnu
Garant de I'environnement), au suividescer t i fi cats doé®c on dimorneessurtt® ®ner gi e |
éligibles/obligés), au s ui vi d e Consal en énergie¢ @@rtagte(GEP), ou au suivi des
observations des Plateformes territoriales de la rénovation énergétique PTRE ( EI E, ANAH, ADI L é

Figure 6: Densité artisanale sur le secteur du batiment dans les communes franciliennes en 2015

DENSITE ARTISANALE DANS LES
COMMUNES FRANCILIENNES EN 2015 A
SECTEUR DU BATIMENT

Densité artisanale
par commune
Etablissements pour 10 000 habitants

Pas d'établissement
1

45

62

78
99
130
441
Densité artisanale par département
86

0
IDF 75 77 78 91 92

93

94 95

Densité artisanale:

rapport entre le nombre d'établissements artisanaux inscrits au
répertoire des métiers et la population communale. Elle
s'exprime en nombre d'établissements pour 10 000 habitants.

Sources

Répertoire des Métiers 2015
INSEE Population légale 2013
IGN GEOFLA

Réalisation

Chambre Régionale de Métiers
et de |'Artisanat d'fle-de-France
2016

10 km
—

I1.3. Comment suivre et observer la rénovation
énergétique ?
A partir de notre analyse sur les bases de données accessibles et de leurs complémentarités, du

repérage des indicateurs associés de la rénovation énergétique et du travail visant a les regrouper au
sein de catégories qui font sens, nous proposons de qualifier les indicateurs suivant 3 registres, ce

qgudillustre de mani re synth®tiqgue | e sch®ma page suiyv
Ces 3 registres déindicateurs qui structuwrent | dobseryv
1 objectif : les documents réglementaires nous donnent des indicateurs pour tracer les orientations
r®gl ementaires 7 sui vr e .parkapporta@ette teafedtoired(teacésernoip.osi t i onne
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1 performance: certaines bases de données nous informent sur la situation actuelle (bien
gudi ncompl te) en v umppate lasragectpre dlementirer(zene orange).
Lo6i d faieeaurt bilan comptable des travaux (aides incluses), de suivre les consommations
énergétiqueset | es ®mi ssions associ ®es au boO©ti ment et d
parc bati. Un travail rétrospectif de ces indicateurs pourra étre réalisé dans le temps pour se
confronter a la réalité et ainsi faire apparaitre les progrés ou les difficultés, identifier les
d®t erminants de | 6action, é

(@}
@
n

1 dynamique: d 6 abaske deedsnnée nous donnent une information intéressante pour estimer
de maniére hypothétique | e s l eviers dbéact i onavaat denrénaldtienmbar quer
énergétique (zone violette). LO6i d®e sdapmartramerapproche territorialisée, déunla part,
demande (caractérisation du béati, de son occupation et de sa maitrise) etd 6 aut r 0 @fafrit
(caractérisation des f i | i " r es professionnelles). Cel a per mettr
«prospectiveé territoriale afin de structureffreela mise en r

L'"objectif de | '"observation peut °tre double : assurer
régionale sur la rénovation énergétique (cibles, volumes, efforts financiers, etc.) et aider la décision a

des échelons infrarégionaux pourévaluer | 6of fre et | a demande.

La territorialisation de | 6dobservation devrait °tre au
|l es PTRE dans |l e cadre doéun plan de d®pl oi ement du SPP
les actonsamener( embar quer un ensemble dbéenjeux territoriaux)

Figure 7 : schéma structurant pour I'observation de la rénovation énergétique

Consommation — Ind. Objectif
énergétique et
émission de GES
Energif

Ind. Performance
Ind. Dynamique

Déterminer la
Performance

Energétique du Evaluer la DEMANDE et 'OFFRE Rythme de
parc bati travaux annuel et
Obs. DPE aides associées

OPEN, SITADEL,
> GRECAM, TBBD de

2012 2020 2050 la CERC, ...
2018
Ce schéma de principe de | observationi i | est di fficile voidbrasieimbleoidue pce c
bati 1 doit étre décliné par grande typologie logement/tertiaire ou plus finement
individuel/collectif/social et bureaux / commerces...
Ldobs erpowna étre couplée avec dobéautres outils qui per mettent (
transversaux de la rénovation énergétique, comme par exemple :
9 lutter contre la précarité énergétique, a partir notammentde | éouti | GEOVHM qui sort
expérimentale pour étre rendu accessible aux territoires (mise a jour et consolidation) , €&
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1 diminuerl es ef fets do’ | oua pa exemple,des eonnaissances nassdmblées a
| 6®chell e des “l ots morphol ogsidgbuaedsa puralkidioms s(ulgMW®B)r ®ets
diminuer les vulnérabilités a la chaleur urbaine (AU 1dF, 2017).

En résumé, bien que le bilan régional soit perfectible pour chiffrer la rénovation énergétique, le tableau
des indicateurs et les analyses de certaines bases de données donnent un apergu des matériaux qui
pourraient étre utilisés et consolidés au service d e | dvatibnsgde la rénovation énergétique en lle-
de-France.

Lbensemble est pr®sent ® de&hTomd?2e«Blandusinédiestindicateurstbe | 6 ®t ude
et se décompose comme suit :

i Tableau des indicateurs (a consolider): bases de données inventoriées, indicateurs
réglementaires, indicateurs sur le colt des travaux, indicateurs sur la performance énergétique,
indicateurs sur l e parc, son occupation et sa ma’ 't
professionnelles ;

9 Extraction SITADEL (part des interventions comptabilisées par permis ou déclaration de travaux
dont la catégorisation statistique devra étre affinée suivant une approche énergétique) ;

9 Extraction des données franciliennes d e Obiséivatoire DPE (travailler une ventilation statistique
selon | 6®chanti;ll on diagnosti qu®)

1 Modélisation des passoires thermiques en lle-de-France(s ur | a base doéun jeu de don
extrait dbbEmreargtieer Demadann®es mod®l i 9®es sdav®rant pa

9  Expertise territoriale sur le territoire de la CA de Saint-Quentin-en-Yvelines™ partir doéune extrae
d e | BadistiatoiTdrtiaire développé par la DRIEA.

Dbautres ressources ~ venir sont ° consid®rer car ~ 16
es acteurs franciliens se sont mobilisés afin de combler certaines lacunes pour consolider
6observation. Ces acteurs et registres doéoobservation

| ADEME Tle-de-France (OPEN régionalisé)

| ARC (observation du marché de la rénovation des copropriétés) ;

QUALITEL et CERQUAL (observatoirede | a quali t® de | 6habitat)

d

I

1

1

1 la DRAC IDF (cartographie dynamique du parc ancien) ;

1

1 | A®PC (observatoire de la rénovation en copropriété sur le territoire de la MGP) ;
1

les CAUE (observatoirelogeme nt =~ | 6 ®c hethlé)p d®par t e me
1 [U&B (suivi des carnets numériques des batiments).

Par conséquent, pour s or t i r diffduitél cestrée sur une approche comptable ( d 6loéd2aj ou't

d iddicateurs dynamiques), le partenariat qui a été mené avec la DRIEA a permis de travailler

parallelement a | observation a des fins de mobili ser | dacti on sweladeklmseule mps | ong,
mesurede | 6attei nt e.Ptusesrs réflexioasceh détaosilent, en lien direct avec les limites

rencontrées par les indicateurs de performance utilisés, et qui devraient étre considérées :

1 Nous savons que les objectifs ne sontpas atteintset quodéi |l est di f;éambitidndee de | es ¢
de suivre treés finement le « nombre de rénovations énergétiques » par rapport a des objectifs a
atteindre n 6 e s t-étre masila mission premiere de cette nouvelle observation (tout en sachant
qgue dobébautres observatoires et acteurs op®rationnel s

|l 6observation)

1 Une partie des travaux de rénovation énergétique se réalisera « toute seule » d 6 2060, pour des
guestions de v®tust® (syst me dl& questan uekté pogée,, ECS, me

cependant,des cl ®s ~ trouver pour ;acc®l ®rer | e passage

1 Les travaux de masse se trouveront embarqués (décret 2016 711/2017 9198, opportunités,
phasages types, pathologies, changements de situation
vieillissementé), programm®s ( ANRU, OPAH, PI G, Ec o«

SLI MEé) ou plani f i &x h(®GRaU /dRpth/rR @AET/t al e ®ner gi eé)

8 Relatif aux travaux d'isolation en cas de travaux de ravalement de fagade (au moins 50% avec obligation tous les 10ans), de réfection
de toiture (au moins 50%) ou d'aménagement de locaux en vue de les rendre habitables 5 m2 minimum (4 familles dérogations
possibles)
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Ill. Préfigurer un observatoire de la
rénovation énergetique

l1I.1. Un observatoireq u i sb6inscrit dans un
institutionnel a trois niveaux
La préfiguration do u observatoire de | a r ®novation ®nerg®tique sbéinscri

paysage institutionnel se redessine (lois MAPTAM et NOTRe) selon une gouvernance qui se pense a
trois niveaux :

1 les Régions sont désignées comme « cheffe de file » en matiére de transition énergétique pour
préciser notamment le Service Public de la Performance Energétiquedeld Habi t at ; ( SPPEH)

1 en collaboration avec les EPCI (ou les Départements) opérateurs de la transition énergétique ;
1T et sous |l e contrtle de | O6Etat.

Sauf a se méprendre, le r6le du « chef de file » ne signifie pas une « recentralisation » autour de la

Régionmai s une coordination ~ | 6®chel on r®gional . Cel a
pour garantir un role de coordinatonaupr s de | 6ensemble des acteurs de
déexclure |l a sp®cialisation des fonctions au sein des
collective et ainsi imaginer des compétences a vocation partagée. Le role de la Région consisterait a

créer un espace de dialogue entre les collectivités territoriales et les acteurs du territoire. Ce leadership

suppose de ne pas | imiter l e sujet " l 6habitat mai s
notamment le tertiaire.

AW

Ceci étant, |l e changement do6®chelle dans | a gouvernance des
de précisions supplémentaires dans la maniére de massifier la rénovation énergétique. Par

conséquent,le bascul ement op®r® par | e PRE&t dhosmé®®Vol a®c el
r®gional e doit peermettre doéy rem®di

La Région Tle-de-France a élaboré un protocole de collaboration régionale (Région, Préfet de région
etd ®l ®gati on rABEME)en aoveenbrad2916 Ipdur définir les lignes stratégiques que doit
suivre | 6®IPREEcen Hetde-France.dQelles-ci reprennent les orientations énoncées par
|l 6article 188 de |l a | oi d&mE€yY. Trois axes de travail S0

1 Enclencher la décision en matiére de rénovation énergétique p ar | 6accompagnement
particuliers, des personnes morales et des collectivités (réseau PRIS/PTRE notamment).

T Financer Il a r®novation, en apportant des aides aux
déi mptt, programme Habiter mieuxé).

1  Mobiliser les professionnels et adapter leurs compétences pour garantir la qualité des rénovations
(plateformes de formation professionnelle, par exemple).

Le pilotage du PREE est assuré parle Comi t ® R®gi onal de | 6 Ha(BRHHpt et de |
instance de gouvernance conjointe ent r &tat (DRIEA, DRIHL et DRIEE) et la Région. Le PREE

reprend | es objectifs de r ®n oede-&rancecenx-n@mes tegit@ridliségue du SRC
parleSch®ma R®gi onal de | 6 Ha (SRiHH).tUneeadaptatien dan$ |el @ibtage g e me n t
pourra étre mise en réflexion pour intégrer le parc bati tertiaire.

En Tle-de-France, il existe au total 41 PRIS avec une répartition de 8 ADIL (une par département), 8
CAUE (un par département), 9 ALEC, 5 SOLIHA (une par département dont une qui recouvre 3
départements) et 22 EIE (dont 4 ALEC, 4 SOLIHA, 1 CAUE). Le PREE Tle-de-France doit tirer profit
des avancées et des orientations des PTRE issues des AMI lancés par la délégation ile-de-France de
| 5ADEME et | -de-Fraficg (3 tauréats én@dgien pour 14 candidatures) :

1T Coachcoprembue par | 6 APC) s p ®rénardétiqse®es coprapniétés] a r ®novat i

1 Pass Rénov Habitat93(t enue par | a MVE) sp®ciali s®wridudlans | a r @
et du micro-collectif ;

1 Rénovermalin9l(tenue par | e Consei |l D®pautodiagnosic)coaxhrénd Es sonne)
chéque éco-®ner gi e 91, annuaire des professionnel sé
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®t ® cr ®®e de mani re autonome © | Qi
ALEC SQY. Al ors que | 6ALEC SQY avai
on dossier nda pas ®t ® retenu pour di

Une 4°™ PTRE (Repére Habitat)
Quentin-en-Yvelines et portée par |
| 6ADEME de 2014,
de création.

" oL

Figure 9 : Déploiement actuel des Agences locales énergie climat et des Espaces Info Energie
(Source : Il AU déapr s R®gion et Ademe, ma i 2018)

Ftat des lieux des ALEC et des EIE en ile-de-France

ALEC EIE
ALEParis Terres dfenvol (ALEFTE) I PNR Gatinals francais

BN ALEC o2 Piaine Commune SEME

B MVE - ALE o (Est Parisen Soliha 92 at 05

I /PC Agence Parksienne duClimat I Invent'erre

I /LEC GPSO Enargi Coour d_Essonne Agglomération

BN /LEC do Saint Quentn on Yvalinoc I Moy do Montoroau z..- 2usm

B /LEC Ouest Essonne W Sarcelles et Nogent-sur-Marne

B /LEC Sud parisonne B Energics Solidaires © AUIdF 2018

BN ALECAUESd Sources | Ademe. Conssil Régional, IAU TdF 2018
Cette gouvernance atrois niveaux estcenséeal | er dans | e sendiscaustégiamaladapt ati o
a ses réalités car elles ne sont pas homogénes: ent r e | @teory paliscenm® rles petites

agglomérations ou les territoires ruraux, les particularismes engendrent des défistréesdi f f ®r ent s doéun
territoir e -dé-Frdndemrédenteedes dispariiés enportantes que nous ne pouvons réduire

et qui ne sont peut-étre pas réductibles. De fait, il faut trouver des relais aupres des territoires et

construire une observation commune. Ce contexte est sans aucun doute structurant pour préfigurer et
administrer | 6obstenénengétiquen de | a r ®nova
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[11.2. Des observations ascendantes et descendantes
gui doivent étre confrontées

Léobservation de |l a r®novation ®nerg®tique doit per met
mesurer sincérement les effets pour mieux agir par la suite . Cbest, ) ter me, pouvoir
politiques publiques - les actes et les moyens consentis -alorsq u 6 © ¢ les jugtifications sont peu

l i sibles, not amment du fait que |l es choix des wusagers

parfois difficilement explicables.

Sb6aj out edes'amhivaldnaes liées aux intéréts différents en fonction des territoires (urbains /

ruraux), du bati (individuel / collectif), des cibles (résidentiel / tertiaire) et des usagers. Cela suppose

de prendre en compte ces particularismes - identifier les potentialités régionales, les caractéristiques

de son patrimoine batietdesesusagers-af in déaffirmer | es sp®cificit®s r®
politique standardisée sur la question.

Une des clés serait decondui re wune politigqgue dbdbam®nagement qui t
objectifs de rénovation énergétique. Un e a ut organisesuperreabntée dedactions qui se font
sur les territoires selon des objectifs définis a partir de référentiels communément admis.

Lobservatoire de | a r®novation ®nerg®tiqgue peut °tre
une statistique territoriale descendante (si tent ®e e
ascendante réalisée par les opérateur s |l ocaux de | a r®novation ®ner ge

CoachCopro, ou encore celui de Repére Habitat par exemple).

Figure1l0: Sch®ma de umr isrysitp ened @ 6 o b s-elesvendanteenhascendantes- de
la rénovation énergétique

PRINCIPE D’OBSERVATION

1. APPROCHE DESCENDANTE
OBJECTIFS REGLEMENTAIRES REGIONAUX (SRCAE/SRHH/PREE)
STATISTIQUE TERRITORIALE DESCENDANTE
DEPARTEMENT (OBSERVATOIRE DPE, TBBD CERC, ENL )
INTERCOMUNALITE (REGISTRE DES COPROPRIETES, RPLS, ENERGIF, )

COMMUNE, IRIS/IMU (RP, BATISTATO, SITADEL, OBSERVATOIRE BBC),
ECHELLE BATI (BATIMENTAIRE)

2. APPROCHE ASCENDANTE
RESPONSABILISER EPCI PAR UNE REMONTEE D’'INFORMATION (PCAET, PLH, PTRE,...)

- identifier la capacité 1 ® Réguliére Commande ponctuelle 2
d’action des territoires
en évaluant la
convergence des
situations du parc bati
(demande) avec les
compétences des

Intercommunalité

s £
R
professionnels ou 0 S8
accompagnateurs (offre) 358 SRR
&% S0
S5 Seiatele!
; 5 A ; 250 T atst
Aider a dimensionner le o 3at:
e SPPEH S el
lyadonct out int®r°t ° sbébentourer de relais territoriaux
| 6®chell e du boOti ment, comme cela a pu °tre exp®ri ment
6interface entre es ambi i re wes réndvation é atigue ietr les u i cs
d t f t I bit fal dvat t trl bl

territoires (offre et demande). Ces structures se spécialisent en fonction des partenariats créés avec
les acteurs locaux et en fonction des spécificités territoriales (présence de copropriétés, de bailleurs
sociaux,def i | i " res professionnelles, de syndicats do®nergi €
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LO6i d®e e s tetrabmonshbiisb®@as fonces en présence et de partager une vision commune afin
de monter en compétence et de gagner en cohérence, des relaisj u s q ohéfaalfile régional.

Aprés avoir dressé de maniére théorique le principe d@ne observation qui suppose de rapprocher une
approche descendanted 6 u n e a @grendantd) gois questionnements se posent :

1. Confronter | 6approche descendant e . ladui dR®ev easut gukda VE®PICl ce
statistique territoriale que nous pouvons tirer des bases de données inventoriées raconte a

| 6®chell e des territoires et e ntergiariaux pour éldbarerpte ut ai der
suivre | dacti on .pCaldpeut geupeésestar sousl fame cartpgeaphique. Nous

avons mat ®ri al i s ®Saist-Quentil-eh¥xemphes ddes exemples il lu
production « descendanteé do6éi ndi cateurs territch.Anadxed.®s ~ | 6®che

2. Faire |l e bil aomsdkeae véebellggdésderstdires. Les acteurs opérationnels de la
rénovation énergétique qui sont directement ancrés dans les territoires sont des relais
indispensables pour d®crypter | 6 act Cepandang tnoussaveons ped f i caci t ®.
d 6i nf ogsordeurs lmbitudes de travail, surl es i ndicateurs ou raf ®renti el
encore sur les modalités de leur fonctionnement. Cela suppose de réaliser des entretiens auprés
de ces acteurs relais pour mieux comprendre les complémentarités atisser avec | 6anal yse (¢
noust i r ounesapptdobhe statistique et géographique descendante.

3. Responsabiliser chacundes acteurs pour assurer | 6ad@tnistrati o
exerciceest doautant plus perti nuwmeuo ldarhas@oniskdl d@armctt @ otne o0 %
des acteurs | 6 ®c h ethidng Endfire bien que cette observation a deux niveaux soit
indi spensable pour | ever |l es difficult®s du suivi de
opportunité concrete de mettre en collaboration les acteurs locaux qui joue un role de relais
aupres des territoiresent r e | a de manmat@re detréndvationférfiergéique.

Par conséquent, nous supposons que mettre en confrontation ces deux approches (descendante et
ascendante) entre les différents acteurs régionaux et infrarégionaux de la rénovation énergétique

permettraitd 6 af f i ner |irventoriésn Bar @llaurseces approches pourront étre nourries via

une remontée des « bonnes pratiques » observées sur le terrain af i n ednbtaelri mdé act i on
maniére qualitatveen donnant | a pr e envrendaptainsi visible(daespel certairet

mesure) |l es interventions f ai t eaiondes «hbomésipratigeges>xde r ®nov a
pose néanmoins plusieurs questions: Quel s sont l es crit uabdes? Ed-élene acti ol

reproductible (en faisant attention toutefois a risque de systématisme).

I11.3. Vers quelle(s) administration(s) ?

L6observation par | 6 wig [arstatstigee tediwrale edtudi aRret ee t | 6approche
ascendante via une remontée par des actions concrétes de terrain, implique une véritable réflexion

sur | é6administration de | 6observation de | a r®novation
En effet, il faudra so6accor dediffusiorudes doneées et lesédhalest eur s, | e
do®tude car elles sont actuell ement & infdtiufencellee me n't har
remontée des données des acteurs locaux e t I 6interop®rabilit® YdRkarl a stati
ailleurs, les indicat eur s que | 6on c Boatrdcohte®s” ddaumet rduiimeensi on pol

communicante permettant de donner un ordre de grandeur, une référence de discussion (optique

similaire a la regle de 3 qui décline les objectifs du SRCAE dans le SRHH). Pour cela, il faut que ces

indicateurs soientdébattus™ un ni veau plus | arge que seul ement entr e
la Région, & la délégation régionale de 16 A D E MiHg DRIHL, a la DRIEE, aux représentants des

collectivités,auxa ct eur s d e poureétermaneries hygothéses ( s e u & prendre.

Deplus,®t ant dbhn@®sgudifficile de faire corrmé&paandre | der
de ces bilans pour suivre la rénovation énergétique, ce constat mandate pour que les détenteurs des
données sources soient associés. Puisque le suivi de la rénovation réside au croisement de plusieurs

registres de données pour couvrir les multiples facteurs d e | 6 a m®dénérgétiqaetdu arc bati,
faire porter | a tenue do unowatorémengetiqeeld un seuta®euesnd ana'trie re de
illusoire car il néen a ni la comp®tence, ni |l es moyen

Un travail de mutualisation sur les expériences et les outils numériques doit se faire en lien avec un
observatoire de la rénovation et différents acteurs du territoire : professionnels du batiment, agents
i mmobiliers, not aires, banquesé Lbéanimation ~ | 6®chel
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professionnel (notamment pour développer des offres globales de rénovation) en accord avec les
dispositifs nati onaux, | es f ®d®rations professionnelles, | es

chambres de commerce et de | 6industrie, é

Pour la Région, la réponse réside avant tout dans sa capacité a fédérer, suivre et accompagner les
acti ons mi ®dans semterritoev Lres partenaires et les observatoires régionaux sont des
atouts car se sont de véritables espaces de dialogue et un relai pour le monde opérationnel. lIs étudient

aussi bi en nmtdwuten@oireaque ades problématiques en lienav e ¢ | 6 Gundedragu ter e s
thématiques pouvant éclairer les enjeux spécifiques de la rénovation énergétique. De fait, la Région
pourra sbapproprier | es objectifs et les outils dispon

| 6®chel on r ®gional pertinent.

o}
Admi ni strer un observatoire ou unrspr@daeles.ule dktdow bser vat i o
doéexp®r i egeoese eslaifonctibnaement (cf. Annexe4)du R®seau doéobservation s
de | 6®nergie et des ®mi s s i -daFsancd ROFEAmusamend afleslisterd e s err e
sous la forme des questionnements suivants :

1 Un observatoire qui suppose des statuts, des membres, des moyens, une mission et des régles
de fonctionnement trés cadrées, ou bienun r ®seau dbéobservation sbappuya

partenarialeet | es ef forts ¢ ons emhagent aupactionstdeoce seseaugaux q U i soOe
encore une cellule dédiée internaliséed e | 6admi ni stda@iti atn o ®gd @ nlad eR®gi on
T Quelles d®finitions part ag®e?sQualles productiopss(iégulargé, de | dobs

accessi BQueliegcilés)?

T Quels niveaux céponsabil@ationsot de contributbredemandés aux propriétaires
ou détenteurs de bases de données régionales ? Quelles modalités de fonctionnement et de
conventionnements ad hoc pour assurer une mise a disposition réguliere des données et leur
accessibilité apres des cibles recherchées ?

T Quelsniveaux doéint®gration, de responsabilisation ou
territoriaux ? Quelle organisation et définition pour la production des indicateurs observés par ces
relais (offre et demande, REX et bonnes pratiques) ? Quels besoins et usages des productions
de |l a cellule dé&bservation r®gionale

1 Quelle ingénierie technique pour la consolidation des données multi sources : intégration et
I 6 admi ni s taseadedomméesdcemisembnts statistiques et géographiques, cartographies,

outils num®ri?2ques d®di ®s é
1 Quelle administration pour le pdle ressource assurant la communication (enjeux de visibilité) et la
mise a disposition des bilans et données produitespar | 6 obkés®er vati on
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Conclusion

Nous pouvons dir e q asuivrke etgbseaverlaménavakianlénergétiqu®du dparc bati

" | 6®chell e r®gional e Déune part, ° |l d6dhorizon 2050, |
déautrrte Ilpas r ®centes | o0ois (MAPTAM, NOTRe et TECV) vVor
compétences des collectivités territoriales. Cependant, il est actuellement difficile pour les services de

| daket les collectivités de se positionner précisément par rapport aux trajectoires réglementaires.

Les indicateurs de la rénovation énergétique ont une traduction opérationnelle « abstraite » car il
nbexi ste pas de d®cl aration administrative sp®cifique.
la rénovation énergétique suivant une comptabilisation annuelle qui se limiterait a un nombre de
batiments et de surfaces rénovées, ou encore via le seul suivi des subventions attribuées, des données

®nerg®tiques ou de | 6activit® professionnell e.
Sui te 7 noanalyse, nousaconstatdns qdedles données et les échantillons que recouvrent
les bases de données et enquétes inventoriées de niveau régional sont-p o u r | -Gniccenpletse

imparfaits, donc insatisfaisants. Par ailleurs, la tenue administrative de ces bases de données ne se
résume pas a un seul acteur. Enfin, le caractére « concurrentiel ou confidentiel » adossé a certaines

de ces données ne facilite pas leur accessibilité. Lever ces difficultés s 6 a vpourtant indispensable
pour partager une compréhension du défi de la rénovation énergétique.

Ce constat ne plaide pas pour évaluer avec une meilleure définitonles ef forts qudil reste
concernant la rénovation énergétiqgue en Tle-de-France, not amment dans I a perspe
déploiement harmonisé du Ser vice Public de | a Performance Ener g®t
débune action publique qui se structure sur | e parc ter
Par conséquent, concerterl 6 ensembl e des responsabl esungpaitedd ®t i ennent
la connaissance - bases de données, enquétesé -sur | e sujet devient un pr ®al at
pouvoir sbdbaccorder sur | es indicateurs ° suivre, dobden
pour | es diff®rentes cibles (de | dobservation et de 10

Compte tenu des limites identifiées lors de cette analyse, organiser le rapprochement des relais
territoriaux est un second préalable.llss ont au plus pr s du processus dobacti
du béatiment. Effectivement, ces relais territoriaux (comme cela a pu étre expérimenté via les
Plateformes Territoriales de la Rénovation Energétique) ont tendance a se spécialiser en fonction des
partenariats créés avec les acteurs locaux et selon les spécificités territoriales (présence de

copropriétés,debai I | eurs sociaux, de fili res professionnell es
rtle dbéinterface entre |l es ambitions des pouvoirs publ
et |l a demande potentielles ddédun territoire est strat®g
Enfin, il y a un enjeu de coordination entre -cette d®m
r®gi onale et | 6observation nat i(of.nAmrere 5gsud u se sltd ®gni dter adiun

comité de pilotage du plan de rénovation énergétique du batiment (PREB).
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ANNEXE 1 : Eclairage sur larénovation
énergétiquedubéati(synt h se de | 6®t
idF 2017 pour le compte de la Région lle-de-

France)

1. Les ambitions réglementaires en matiére de rénovation énergétique

Avant | 6apparition du Programme R®gional de | 6Efficaci
de |l a 1| oi Transition Energ®tique pour l a Croissance
internationaux, de directives européennes, de lois francaises et de réglementations centre une partie

des efforts sur | 6am®lioration ®nerg®tique du parc bot

du PREE et t ®moi gne ddéune premi r eclinmacx Dé faityceat i on sur
ambi t i outestaux 6oasjdérations sociales, économiques et environnementales, historiquement

pr®sentes dans |l e milieu de | durbanisme et de | 6am®nag
Les attendues « énergie-c | i ma't € d®coul ent déune volont® internat
émissions de Gaz a Effet de Serre (GES ; évaluées en tonnes équivalent CO2) pour limiter une

augmentation de | a temp®rature moyenne ~ | a surface du

| 6®poque pr ®ilB8D)ulsed accomld ihternatiorbd &dnt traduits par des directives
européennes qui se focalisent non seulement sur des considérations climatiques mais également sur
| 6¢ efficacit® ®nerg®tique €& (chiffr® en kWh). Le cap
par des Paquets « Energie-Climat » (objectifs 3 fois 20 a horizon 2020 intensifiés a horizon 2030) pour
diminuer les émissions de GES, réduire la consommation énergétique et développer la production

do®nergi es renouvel abl es. Ces direct i v endesskiatst ensuite
membres.

La France se fixe | 6objectif dodédappliqguer | e sc®nari o ¢
GES db6i ci 2050 par rapport 1990 ( F2000). Cet@RrBbjtion r epri s p

se traduit entre autre par une baisse de 38% de la consommation énergétique du parc bati existant

doéi ci 2020 par rapport © 2005 (chiffr®e en nombre de |
infranationaux sont de plus en plus ciblés pour mettre en application les objectifs « énergie-climat » et

ce par une approche transversale via des documents de planification réglementaires. Nous citerons

pour le cas francilien : SRCAE, PCEAT, SDRIF, SCOT, PLU,...

Auparavant, suite a la crise pétroliere de 1973 notamment, des initiative s v i sant " Il 6am®Il i o
énergétique du secteur du batiment -tant sur le résidentiel que le non résidentiel- ont été mises en

fuvre avec |l es premi res R®glementations Thermiques (
consommation énergétique danslaconcepti on des b®©ti ments neufs (RT1974
méme si, la construction neuve participe a augmenter la consommation énergétique globale.

o]

Dans | es ann®es 2000, Il a politique ®nerg®tique sur | e
transversale via le Plan National Habitat Construction et Développement Durable (PNHCDD), intégrant

des enjeux a la fois énergétique, climatique et sanitaire. Arrive alors les RT Existant (globale en 2007

puis par élément en 2008) pour améliorer la consommationén er g®t i que des b©O©ti ments exi
soient résidentiels ou non résidentiels. Elles ont pris du temps a émerger, dans un contexte ou les

objectifs environnementaux se renforcent et ou le bati existant trés énergivore reste encore bien

présent. Cependant , il sbav re difficile dbagir sur un patr
maniuvre sont plus | imit®es compar ®es au boO©ti neuf et
dans la consommation énergétique est complexe.

Pour préparer « la transition vers un systeme énergétique sobre » et accorder les politiques publiques,

un D®bat Nati onal sur | a Transition Energ®tique (DNTE
r®f |l exi ons et donne |l ieu au Plan de R®nmnatonai on Energ
renforce |l es objectifs et fixe ° I 6horizon 2017 500

120 000 logements sociaux et 50 000 pour des personnes en situation de précarité).

Ce d®bat mar que une associ andrgeret de lndement et abautit plal i ti ques
d®f inition débun Service Public de | a Performance Energ
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rendre opérationnel les objectifs du PREH en sensibilisant, en accompagnant et en animant un réseau
dbéact eur lengher dar rénavation énergétique auprés des ménages (en fonction de leurs
ressources fiscales). Ce service se structure via les Points Rénovation-Info-Service (PRIS) déployés
sur le territoire, en lien avec les acteurs locaux.

Plus récemment, la rénovation énergétique des batiments est devenue une priorité nationale pour la

France. La loi Transition Energétique pour la Croissance Verte (TECV) prévoit de rénover avant 2025

tous les logements énergivores (consommation énergétique supérieure a 330 kWh.m-2.an-1 ; étiquette

F et G) dans |l e but déatteindre avant 2050 un parc di
énergétique inférieure & 80 kWh.m-2.an-1 en moyenne ; inférieure & 103 kwWh.m-2.an-1 en moyenne

en région francilienne car fonction de la zone climatique). Cette ambition est indirectement liée a la

Stratégie Nationale Bas-Car bone ( SNBC) et |l a Programmation Plurianr
fixent le cap frangais (révisées tous les 5 ans).

Suite " la loi TECV, une f estatandie.da Régionrdoitaffirined®e hel | e r ®c
role de chef de file « climat-air-énergie » et définir son role de « tiers-financeur », « tiers-certificateur
e et ¢ tiers de confiance &€ en mati re de r®nevation ®n

territoriale pour coordonner la rénovation énergétique au niveau régional. Cette stratégie doit intégrer

le schéma régional d'aménagement, de développement durable et d'égalité des territoires (SRADDET

; SDRIF, SRHH et SRCAE dans le cas de la Région lle-de-France, soit 125 000 logements rénovés et

6 millions de m] de surfaces tertiaires chaque ann®e |
8 millions de m2 de surfaces tertiaires) et ainsi territorialiser les ambitions « énergie-climat ».

Depuis quelques années, la majorité des Régions ont investi la question de la rénovation énergétique.
Cependant , |l es moyens dbéactions mis en Tuvre sont di f
ambitions portées par la politique régionale. Par exemple, la Région Tle-de-France a développé la SEM
ENERGI E POSITO61IF avec | 6appui des fonds europ®ens pour

2. Quelle(s) vision(s) opérationnelle(s) ?

Plus concr tement, | 06®l aborati on du tithRtEBd&Ecoadnation sp®ci f i e
du SPPEH ° |l éensemble du territoire r ®gi-deAFemahce (un pr ot c
en associant |l es services et agence de | d6Etat).

Expérimenté dans plusieurs Régions suite aux lois Grenelle, le SPPEH a subi quelques ambiguités

dans | a d®finition de ses missions (loi Brottes, Appel
suppose aujourdoéhui un rapprochement avec | d6offre pri
donc de clarifier le recouvrementdes missi ons entre | e service public et 160
l a r®novation ®nerg®tique des bOti ments. La R®gion pe

collectivités infrarégionales ou des Plateformes Territoriales de la Rénovation Energétique (PTRE ;
regroupement des PRIS) en vue de proposer un guichet v
déop®rations territorialis®es (OPAH, PI G, é&) .

Le SPPEH peut °tre cr®® sous de nombreuses formes juri
estdétenupar |l es collectivit®s en fonction du p®rim tre d¢
étre assurée en régie ou par délégation de service publique (DSP) via une SPL, une SEM ou un

opérateur prive.

La définition du SPPEH doit se faire en lien avec les blocs communaux (EPCI) qui sont les partenaires

privilégiés des régions et ce, en association avec les départements chargés de résorber la précarité

et ddassurer un acc S au service purduver e {n@ssbtel on f aci
critique » permettant de dimensionner les PTRE afin de pouvoir agir sur le parcours de rénovation du

particulier : susciter la demande, répondre aux besoins des particuliers, aider a concrétiser la

rénovation puis réaliser les travaux.

Toutefois, les phasesdel a r ®novation se recoupent et |l a fronti re
nbest pas si ®tanche. De fait, | 0organisation des acte
définies par les Régions. A travers son PREE, elle doit clarifier la zone de recouvrement (jaune et

bleue sur le schéma) des missions du SPPEH. Un travail de mutualisation et de suivi des expériences

et des outils doit se faire en lien avec un observatoire de la rénovation et avec les différents acteurs

des territoires : professionnels du batiment, agents immobiliers, notaires, banques, entreprises...

Léani mati on doi t quant " el | e °tre en accord avec
professionnell es, |l es chambres consul aires, é
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Figure 1 : Schéma type de I'organisation des PRIS pour accompagner les ménages (source :
rapport M. Piron et B. Faucheux pour le compte du CSCEE et Région de France)

/ Particulier \

Contacts régionaux, Numéro unique national
départementaux ou locaux Site internet national

\l Service public « PREH »

Opérateurs Anah,
PIG, OPAH

Si existant sur le territoire LS

Parcours personnalisés de travaux, suivi, groupement
d’artisans, subventions, ....

Organigramme de l'organisation actuelle

Remarque : en pratique, lorsqu’une PTRE-AMI existe, elle assure en général les fonctions d’e PRIS EIE, PRIS juridique et
PRIS-Anah.

Figure 2 : Organisation du parcours de la rénovation

Etat / Region Départements — EPCI (PRIS/PTRE) Bureaux d'étude
Entreprises BTP
Artisans
AMONT Accueil / Information Notaires
Repérage Conseil Banques
Identification

Prise de contact Préciser son projet

Sélectionner les entreprises

Publics-cibles compétentes Main d'ceuvre

données disponibles,

état du logement, Etablir un plan de financements Fourniture de

consommation d'énergie, et d’'emprunts adaptés -
matériaux

revenus des meénages,...
Réaliser des expertises

' _ spécifiques _ Financements et
Multiplier les opérations Réceptionner et prendre en main emprunts
territorialisées . . Cham
: ps couverts

(OPAH, PIG....) Mesurer les économies d’'énergie

SPPEH

AVAL
PRIVE
Susciter la demande Répondre aux questions

. N s Redaliser les fravaux
Aider & concrétiser

Selon le rapport Piron-Faucheux paru en décembre 2017 (pour le compte du CSCEE et Région de

sbest

France), |l a mission dbaccompagnement prendrait effet |
dans une rénovation. Néanmoins, le caractére séquentiel est a nuancer car le particulier peut avoir
besoin déinformations publiques alors m°me qudil
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doncdes allersr et ours entre | 6amont et | 6aval du parcour s. D¢

ret oauxp®@réi ence, | 6information doit remonter aux coll ec:
Par cons®quent , |l 6enjeu est dbéassurer une coh®rence
ddédactions et du suivi de | a r ®n o voadux ebinterrationanxqad e r ®p ondr
rendent difficile | d®valcldatmadn eédd plas smpaglei tdibqpuwnme i qQd®rcart ¢

GES a un nombre de logements ou de surfaces rénovés).

Un cahier des charges du SPPEH doit étre défini symétriquemententr e | 6 Et at et | a R®gi on
de dimensionnement et moyens associés pour pérenniser le service) afin de préciser les modalités de
déploiement des PTRE (maillage et mutation entre les structures existantes) et les attentes en matiere

ddédani mati omi leitsadke omo des professionnels | ocaux, et ce
observatoire pour suivre | dactivit® de |l a r®novation (
fin 2018. Par cons®quent, il i mpoxrénavatich@€nefgétiqueadus ai si r ce
parc boti €& et comprendre ¢ qui fait quoi €& sur ce cha

pouvoir mener une véritable coordination entre les acteurs et de suivre de facon partenariale cette
approche énergétique du bati.

Figure 3 : Calendrier des chantiers du SPPEH (d'apres le rapport M. Piron et B. Faucheux)

A J

2éme semestre 2018 Fin 2018 Début 2019 )
Organiser
Cabhier des charges SPPEH a Elaboration du PREE sur Coordonner et choc_qt._ue annee
définir symétriquement entre la base du cahier des mutualiser le le suvi ”9“0710'
I'Etat et la Région charges national SPPEH déploiement d'outils du geﬁglggnenf
" U

numeériques adaptés

Organiser le travail en
réseau

Plan de déploiement
des PTRE

Suivre |'activité de la
rénovation

e des observatoires

Etudier les modadalités d'une
communication unifiée

Des biais sont néanmoins a identifier dans le SPPEH car il ne prend pas en compte le bati tertiaire et

encore moins |l es bOti mewmd sl epsu bRTRE m&darutt amas pllaasvagcat i
ce segment . Pour autant, Il e PREE et | es ambitions nat
Enfin, il ndbexi ste pas de crit re dimensionnant pour |

et de gouvernance non directement liés aux enjeux de la rénovation).
3. Termes, notions et réglementations en matiere de rénovation énergétique

Les termes de « rénovation » et de « réhabilitation » sont souvent mis en opposition chez les
am®nageurs @abnonr scguohdus dans | e secteur de | 6®nergi e
de | 6am®nagement , Il e terme de ¢ -re®nstucton» (@pparuéau si gni fi e
moment doéune politigue doéhygi ®ni sme duduesletprmeude | utter c
« réhabilitation » désigne « une remise aux normes ». Lorsque nous parlons de « rénovation
®nerg®tique €, nous englobons |l es actions ddéam®liorati
déconstruction-reconstruction du bati (soit un renouvellement ou une opération urbaine importante) ou

une pr®servation de | 0existant (soit une r®habilitat
fait pour des motivations qui ne sont pas seulement énergétiques. Elle peut étre liée a un changement
ddbusage qui naturell ement agit sur | es consommati ons @
un usage tertiaire, extension du bati lié a un nouvel enfant, adaptation du logement au vieillissement
ou au handicap, installation de panneaux photov ol t apques, é) . Nous parlons al or
e dans | e cadre drbanen dt®cwntsitomcdud othe ¢ requalificatio
serait préserve.
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Figure 4 : De quoi parlet-on | or sque | 6on cherche 7 agéiguedub&i? | a perfor

LA RENOVATION ENERGETIQUE ?

=
o
1 2 3
C—_—
PASSOIRE THERMIQUE RepucTioN EXTENSION |
DEGRADATION ENERGETIQUE CHANGEMENT D'USAGE _
Emuc:;:ln&r‘s&ommt
BATI /
1 REHABILITATION 2 //
REQUALIFICATION N
— T,
I
< J
NEUF
ENSEMBLE I
DE BATIS A
1‘ [ 2
RENOUVELLEMENT P RECONVERTION
e S o
—
O
Résidentiel DEMOLITION Tertiaire
De m° me, l es notions de performance, déefficience et

qualifier un systéme énergétique mais également une politique publique. Par conséquent, une
ambige¢gi t® s®manti que s 0 Lanpetfoararce seraitnla résultariteeentre tee r me s .
objectifs, Il es moyens mis en Tuvre et |l es r®sultats ob

91 la pertinence (juste concordance des ressources a engager)
T I6efficience (la rentabilitle®résultatsy e | es moyens mis en
T I6efficacit® (| 6ad®etlesaobjectfsy). entre |l es r®sultats

Néanmoins, la réglementation européenne et francaise réduise la performance énergétique a un

resul tat chiffr® de | 6®nergie consomno®portementdel e b Ot i me
mani re r®gl ementaire un instant T. La performance n
et doit permettre dbéaider un individu ou un collectif
Par ailleurs, il devrait étre plusj ust e de parl er dbéefficience | orsque que

sont faites (ou pr®vues) sur un syst me et doefficaci
énergétiques définis préalablement(les objectifs) et les résultats obtenus apres opération.

Figure 5 Le concept g®n®r al de performance dbéapr s (Gib
2004) par Allaire 2012

Planifier ==gp Objectifs

efficience

économie
o Processus

i Ressources —P Moyens O—’— Action —‘P—O Résultats

T (se) relier T I évaluer

optimiser (se) maintenir
(se) produire

Adaptation réalisée sur le modeéle du triangle de la
performance de Patrick Gibert
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Les consommati ons ®ner g®tiqgues peuvent soO6®valuer gr ©ce
») ou par une estimation conventionnelle des consommations via des calculs théoriques (énergie «

conventionnelle »). Par ailleurs, ces consommations peuvent étre exprimées en énergie finale

(directement affichée sur le compteur, la facture) ou en énergie primaire (avant toute transformation et

pertes dues © | a production de | 6®nergie, ° son transp
En fonction des unit®s consi d®r ®es | 6appr ®ension du
peut étre biaisée, sans compter les pertes dues aloef fi ci ence des ®qui pements (®
conséquent, avoir un bon apercu de nos consommations nécessite de remonter toute la chaine

énergétique ce qui génere des approximations et donc des défauts de suivi.

Plusieurs facteurs explicatifs sontsourc es doéi ncerti tudes

1 le comportement des occupants et les exigences des consommateurs ;

9 les variations climatiques, la localisation du bati ;

T les travaux effectu®s et la fr®quence dbéentretien ;
1 les regles de modélisation et les conversions unitaires (primaire/finale) ;

1 les effets rebonds ;

T les malfa-ons techniquesé

Par conséquent, il y a une différence entre ce que le consommateur peut voir sur la facture, la
consommation énergétique théorique calculée réglementairement et la consommation réelle de

| 6ensemble de |l a chaine ®nerg®tique.

Par ailleurs, tigGea @ pwoloéc du efil d® neenpsg &imentée par des avancées

conceptuelles, techniques et technologiques. Ces avancées refletent les conceptions sociétales,

r®gl ementaires et |l es priorit®s envisag®es en mati re
Il e neuf) : d®perdition (®nergie dissip®e par | b6envelo

puis consommation (limite a ne pas franchir théoriguement) sur 5 postes énergétiques (chauffage, Eau
Chaude Sanitaire, climatisation, ventilation et éclairage).

Ces entr®es r®glementaires occultent pour partie | a col
en compte la question des émissions de GES® . De fait, |l es prochaines r®gl em
vers des exigences e nviraneemeéniale nalyse durGycleede Wie, ACVE En
élevant les niveaux de performance énergétique des réglementations thermiques, la recherche sur les

composants, |l es ®qui pements et | a conception est r®actd.i
eéconomique et commercial et se traduisent par une labellisation : Haute Performance Energétique
(HPE) , BO©ti ment Basse Consommation (BBC), BOti ment ° E

Par voie de conséquence, la réglementation sur le bati neuf et la labellisation inspirent la
Réglementation Thermique existant (RTex) qui oriente les rénovations des batiments existants :

T La RT ¢ globale €& cibl e | es-guemexarelatwemern standhrsisésur | e pa
suite aux premieres normes de construction. De fait, une m®t hode de mod®Il i sati on p
une approche thermique dite « contextuelle » du bati(Th-C-E ex proche de | 6outil de
pour le neuf). Néanmoins, les modélisations des solutions de rénovation envisagées sont a
relativisercarleseffet s du vieilli ssement du parc, | 6®volution i
pas uniformes et par cons®quent i mparfaitement connu.

ne sont pas suffisantes compte tenu des objectifs du facteur 4 (donnant lieu a une révision courant
2018).

T La RT ¢ par ® ®ment €& sbdbadresse =~ toutes | es autres
des travaux y sont moins importantes, elle est plus fréquemment utilisée. Aucune méthode de
cal cul ndest ut helunigeeent&ua mivea el perform@neetélEnsent par élément
(comptabilis® en nombre de gestes) comme son nom | 6i
domaines : ventilation mécanique, parois opaques, Eau Chaude Sanitaire (ECS), parois vitrées,
systtme de refroi di ssement, ®cl ai rage, syst me de chau

renouvelable.

9 En effet, les engagements sur le volet des émissions datent des premiéres RTete | | e s nde oépercuspian slirecte sur la facture
donc peu perceptible par les consommateurs.
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Figure 6: Principe applicatif des RT pour I'existant (dépend de la surface, du codt des travaux et de
I'age du bati)

SURFACE COUT des TRAVAUX DATE du
BATI
Th C-E ex

>1000m*  ET > 25% de la valeur du bati ET >1948 ——— GLOBAL

Performance

<1000 m? ou < 25% de la valeur du bati ouU <1948 ———————+ PAR ELEMENT

Pour le batiment résidentiel rénové, il existetr oi s ni veaux de | abel qui so6inscri

BEE Rénovation pour une performance dite « globale » :

T HPE r®novation 2009 qui correspond © une consommati o
2an-1 (modul ®e selon | a zepne climatique et | 6altitud

T BBC r®novation Effinergie qui est plus performant, i

consommati on do®ner gi e -Jan-1 (maduléeeseloth & zA & clinkalfbeeep . m
|l 6al titude)

9 Effinergie Rénovation pour les batiments construits avant 1948 (les exigences reprennent le
niveau BBC rénovation).

Pour le batiment non résidentiel rénové, il y a un niveau de labellisation « batiment basse
consommation énergétique rénovation, (BBC rénovation 2009) » qui correspond a une consommation
inférieure de 40 % par rapport a la consommation de référence définie par la réglementation thermique
« globale » des batiments existants.

M°® me s pour r®aliser des travaux de r®novation ®ner g®
est parfois nécessaire de passer par un permis de construire ou un
changement de volume cons®quent, une modification doéou
Pour obtenir un permis de construire, les travaux engagés doivent entrer dans le cadre des instructions

du Plan Local do6éUrbanisme (PLU) mais ®gal ement respect
pour le renouvellement ou RT-Ex dans | e cadr e -edténsionénféie®@daal®0 m2). t at i on
Des dérogations existent «belleetbi en & rendant difficile | eumeivi de | 6
béti.

Enfin, la r®fl exion sur |l a consommation ®ner g®tigqgue e
boOoti ment et peu ° | 6®chel |l e wur bai neterritoiRrpiufaut vanrpr oc her |
regarder des op®rations de plus grande ampleur qui Vvis
de mani re globale et | abell i s®es national ement (Ecoq
100QI E, é) . Enf i tionsetlesdabelisttipris santgpeutadaptées aux batiments anciens

et traditionnels bien qudbdelles servent de cadres et de

4. Une segmentation des batis difficile a mettre en regard de leurs
consommations énergétiques

Le bOti ment se pr®sente sous diff®rentes formes et ac
courante, la distinction du parc béati est faite entre un usage résidentiel et un usage non résidentiel. Le
non r®sidentiel d ®s i gcoupé paran ménage Il fgitréférencé dasstla plu@agt

des cas au secteur tertiaire (ne couvre pas | densembl e
Par ailleurs, un m° me bOti ment peut avoir prthgdpg statuts
de propriété qui peut étre de nature publique ou privée. Un batiment peut également étre partagé pour

des raisons diverses et vari ®es, r®gi par des statuts
quobéil y ait wune dti vledrussi agRe sd ed asni st uuant i ne°nnse eb ©t i ment .

Pour saisir |l es performances ®nerg®tiques, | 606ge du pai

de chauffage) car il est lié aux impératifs des réglementations thermiques qui se sont succédées.

N®anmoi ns, endré asctprécautign.rLe parc ancien désigne pour certains, des batiments

construits avant 1949, pour dbéautres, ceux ®difi ®s av

avant 1975), et selon | 6Anah, cbdbest ~ partir de 15 ans
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De maniéere générale, la consommation énergétique et les émissions de GES du parc bati sont dues

pour pr s de 60% au secteur r®sidentiel et pour 40% au
vue économique, le poste de charges principal dans le logement existant est lié a la consommation
®nerg®tique g®nN®r ®e majoritairement par | e chauffage

consommation énergétique ne représente que 12% des charges car la part liée a la sécurité, le
nettoyage et la maintenance est plus importante. Ce constat en termes de co(t met en évidence des
priorités financiéres qui peuvent différer selon les segments du parc.

Le béti résidentiel se décompose en :

1 2 grandes typologies : le parc individuel (représente 27% du parc mais est responsable de 40%
des consommations énergétiques du résidentiel en lle-de-France'®) et le parc collectif (représente
73% du parc mais est responsable de 60% des consommations énergétiques du résidentiel en
Tle-de-France™) ;

1T 3 statut s dpdoprietaire pcaupantplatataire privé ou locataire social ;

1 2 situations de propriété : propriétaire ou copropriété.
Figure 7: Répartition de la consommation énergétique 2012 (GWh) par usage, nature de parc et
période de construction du secteur résidentiel

Consommations du residentiel par usage Consommations du résidentiel par nature du parc
Commune Interco Département MGP @ Région Commune Wterco; Département MGP @ Région

B Chauffage M Eau chaude zanitaire B Autre (électricité, cuizzon..) W Parc Social, HLM W Autre

20000

25000 =] - - - - - emmee e B LT LT RS - - - - - - B LT LT RS

20000 - G EE e E PR L - - - - - - G EE e E PR L

15000 B T PP TR P R R

10000 - R L B Rt R L L TR T PR T R

N . .

avant 1949 ! 1949 - 1572 ' 1975-1981 ' 1982 - 1989 ' 1990 - 1699 ! 2000 - 2005 ' 006 - 2012

Le statut ddoccupation, l e type de |l ogement, sa surf
chauffage, l e revenu des m®nages et | eurs comportement
dépense énergétiqgue. De maniére générale dans un logement, le chauffage représente environ 70%
des consommations ®nerg®tiques et |l es 30% restant sont
l a cuisson et | 6®lectricit® sp®cifique. I'l faut noter
parc batitaugment e de mani re tr s |l ente compar ®e ° | 6accroa
sdbexpligqgue par une meill eure isolation thermique du b
parall "l e, |l a consommati on ®ner g @pedfiguadanslleiréBigentiel | a cui ss
YDonn®es 2012 ddéapr s | e ROSE
“Donn®es 2012 dbéapr s | e ROSE
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augmente due a la multiplication des équipements de multimédia. Ce constat est révélateur de
| 6®vol ution de nos modes de vie.

Par ailleurs, il existerait une inertie du niveau de consommations énergétiques des ménages dits «
stables & l es m®nages propri ®t aires dbébune maison ne
en fonction des changements pouvant intervenir dans leur situation familiale (notamment lors du départ
des enfants du domicile parental). Enfin, dans la perspective de « décarboner » les énergies, les
systémes de chauffage au fioul, GPL et charbon ont vocation a disparaitre progressivement en
logement individuel et collectif afin de favoriser le raccordement des batiments aux réseaux de chaleur

(en milieu dense) ou en utilisant la géothermie tant que possible.

Les travaux de r®novation ®nerg®tique, tels qudils son
réalités résidentielles. En moyenne, les ménages déménagent tous les 7 ans alors que le temps de
retour moyen des travaux de r®novation ®nerg®tigue sO6®V;
ailleurs, le discours de portée générale que tiennent les pouvoirs publics est calqué sur une vision
®conomi ste (si | 6on r epr en domise»)sanis payrantant se gréogcdip®&@c o r ®nov e
des spécificités du parc résidentiel et des co-bénéfices associés a la rénovation (augmentation de la
valeur patrimoniale, accroissement de la qualité du confort, réduction des pathologies sanitaires,

diminution de | 6i mpact environnemental, l'imitation des |l oyer
déboccupation, é) . Enfin, un volet socio®conomi que &est

situations de précarité énergétique (les conditions sanitaires de ces publics sont préoccupantes et les

actions engag®es nobéiront pas forc®ment dans | e sens

amélioration des conditions de vie).

La rénovation énergétique prend des formes différentes et ne correspond pas a une « réalité sociale
unifiée ». Pour appréhender le bati résidentiel, il existe différentes approches montrant la difficulté de

cat ®goriser l e parc et ses usagers. Ces approches se

choses. Par cons®quent , e n e fPREEcet lé SPPEHdpar « céeovatiomd ent enden

énergétique », un certain nombre de travaux déja réalisés (notamment en lle-de-France) permettent

de formaliser diff®rents angles dobéattaque possi bl es

T par | 6approche sociologique de &téestsogia)epout fechdsl@t i s (i ndi
ma ' trise ddébouvrage afin de d®terminer | es freins et

1T par | éapproche technique et structurelle du boOti dan
types ;

T par | 0 ap péeertrdles caractéristiques du bati et les usagers pour repérer les différents

enjeux et les actions a mener en matiére de performance énergétique (les facteurs qui influent sur
la consommation des ménages et du béati sont distincts et ne répondent pas aux mémes logiques).

Le parc tertiaire e s t moins ®tudi ® dans son approche ®nerg®ti qut

nous, ce manque dobdéinvestissement sur cet objet bOti pt
ses usages et ses configurations (diff i ci | ement comparable), et deuxi memer
historiquement structurée surlemal-l o ge ment . De pl us, |l e parc tertiaire ¢

comparé au secteur résidentiel car les moyens économiques sont plus faciles a mobiliser (a relativiser
avec le secteur public). Néanmoins, les réglementations ont du mal a aboutir, la récente annulation du
décret sur le bati tertiaire témoigne de cette difficulté (le décret paru en mai 2017 a été annulé 2 mois
apr s). La pl ayestpldseréderiterjueedant e secteut ré&identiel.
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Figure 8 : Répartition de la consommation énergétique (GWh) par usages et périodes du secteur
tertiaire

Consommations du tertiaire par usage

Commune Interco. Département MGP & Région

B Chaleur B Eau chaude sanitaire B Autre (8lectricité, cuisson__)

Consommations du tertiaire par branche

Commune Interco. Département MGP & Reégion
16000:
14000 —
12000 -
10000 -
5000 —
4000 —
4000 +
l .
Commerces Bureaux, Santé Enseignement Sport et Loisirs Transport Bati Cafés Hotels. Habitat
Administration Restaurants communautaire

Dans | e domaine de | 6®nergi e, |l e CEREN a do®fini 8 segr
afin de faciliter |l a remont®e de donn®es). Des ®tudes
évidence des points caractéristiques sur les 5 segments tertiaires les plus énergivores :
T Bureaux et administrations : | 6eau chaude sanitaire ¢

bureaux publics sont moins informatisés que dans le parc privé. Les petits locaux privés utilisent

souvent | 6 ®lleechkatfiage tandis ®ue fechauffage urbain approvisionne des locaux

plus i mportants (essentiellement dans |l es clurs urba

1 Commerces : la consommation énergétique est principalement électrique. Le chauffage individuel
électrique est prépondérant dans le secteur des commerces et des services de proximité.
Cependant, il a été constaté que les établissements ou activités qui ont de gros besoins de chaleur
(boulangerie par exemple) consomment majoritairement du gaz ;

1 Cafés-Hobtels-Restaurants : la cuisson occupe une part non négligeable (hormis les hotels sans
restauration) méme si la consommation du chauffage reste majoritaire ;

T Etablissements de sant® l a consommation dé®nergie
alasuface tandis que |l a corr®l ation avec | a capacit® d¢
déhospitalisation nbébest pas suffisant pour mesurer |
des soins, la spécificité des services, le systeme de restauraton ou de bl anchisseri e, |
possi bl e doéo®t abl ir une corr®l ation entre |l es con:s
déhospitalisations (221 kWh ° chaque nouvelle hospit

1 Etablissements scolaires : le chauffage et les usages spécifiques électriques sont les postes les
plus consommateurs. Dans les usages spécifiques électriques, la part de la bureautique et des
procédés (équipement de laboratoire) occupe un peu plus de la moitié des consommations
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auxquelles sbajout e | 0 ® paat i quasi-gaquivalentei en matigreg @es e nt e u
consommation énergétique.

1 Etablissements de sports et loisirs ;
1 Etablissements de transport ;
9 Habitats communautaires.

Révélateur du secteur tertiaire, le parc immobilier public est important et diversifié. Ce constat interroge

les actions de grande ampleur sachant que ce parc est soumis a des contraintes de service public. I

doit assurer une gestion de proximit® tout en r®pondar
parfois dans des conditions particulieres pour assurer |l a p®rennit® du servi
les consommations énergétiques du patrimoine public est conséquente et varie en fonction des

territoires. Au niveau national, les batiments publics représentent 76% des consommations

énergétiques des communes. Dans la part des batiments communaux, 30% est lié aux consommations

des écoles, 20% aux équipements socio-culturels, 17% aux équipements sportifs, 15% aux batiments

administratifs et techniques, 10% aux piscinesée

5. Les i nst r uiomgpublicue ehdavdurdde a ténovation

énergétique

Les dispositifs d®pl oy ®s par |l 6action publique pour

rénovation sont en relation direct avec les réglementations, les labels et rendent opérationnel le

ServicePubl i ¢ de | a Performance Energ®tique de | 6Habitat (

portent |l es Plateformes Territoriales de | a R®novatio

déinstrument existent

1 les incitations financiéres pour favoriserleretour sur i nvestissement dodune ¢
rénovationvi se 7 di mi nuer | e pr® “vement doéi mposition

couvrir 15 & 50% le montant des travaux (élément par élément) via le Crédit Imp6t pour la
Transition Energétique (CITE), instaurer une exonération fonciére de 5 ans (aprés avoir entrepris

des travaux ddé®conomie dbé®nergie) ; emprunter un mon
| 6 EPcéba Taux Zéro (Eco-PTZ) destiné a financer un bouquet de travaux (2 ou 3 actions et plus

déam®lioration ®ner g®ti que) i -25%a des edngormhimadons u n obj ect
®nerg®tiques conventionnelles avec |l es aides de | 6AI
rénovation thermique des logements privés (FART) dans le cadre du programme « Habiter mieux

e sbengager " ramener Il a performance ®nerg®tique
kWhep.m-2.an-1 a v e c-Préat tagement Social (Eco-PL S) ; financer Il 6accomp:
personnali s® des | ocataires auvcale(MOES)Mausctireddsse doT uvr e
Certificats d6éEconomie dbéEnergie (CEE ; 3 types : (

spécifique) ; financer le développement de la biomasse, du solaire thermique, de la géothermie,

du biogaz en injection, des réseaux de chaleur (alimentés majoritairement avec des EnR&R) ou

de | a r®cup®ration des chaleurs fatales avec | e Fond
le volet « ingénierie » des travaux des ménages défavorisés ou des bailleurs sociaux avec les

FondsSoci aux dbéaide aux travaux de ma ' trise de | d®nergi
au ®conomi e do& ®nfmangeient apsacié a una expertige teshnique (AMO ; pris en

charge par l es EPL type SEM, SPL, ¢&tivités fiBaacenma ni ~r e mq
jusqudé”™ 60% |l es travaux de r®novation.

1 les dispositifs assurantiels pour garantir la performance et donc le retour sur
Il 6i nvesti ssegmentta mmeanlti sp@ur des op®rations dbéam®liora
incertitudes). Il existe trois familles de CPE (Contrats de Performance Energétique) : les CPE de
fournitures et de services qui encadrentesCPEs propri @
de travaux et services qui assurent un niveau de gains obtenus aprés travaux ou générés par le
service apporté et les CPE Globaux qui integrent plus globalement les caractéristiques des
produits et des travaux app oonttat® g carattémistiquesanajeute® ®1 abor at i

sont © prendre en compte en fonction des trois famil/l
Il a mesure. Doaill eurs, pour pr®venir |l es pathol ogie
I 6i nst au laanmaguette nuwhérique (BIM : Building Information Modeling/Model) de

| 6ensemble du cycle de vie du bOti per met de consol i

a des CPE. Les ambitions du numérique sont de limiter les incertitudes et de favoriser la
transmission de données.
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T les dispositifs de sensibilisation pouvant aller jus
ou aune mise en compétition. Ce sont des compl ®ments ~ | a subventi
plus pertinents car en intégrantetenaccultu r ant | dusager, il y a des r®perc
Aujourdo6hui , |l es dispositifs se concentrent ° fourni
boOt i en | ien avec son ®volution, ses usagers et | eu

notée entre A et G, le Diagnostic de Performance Energétique (DPE) est le dispositif le plus
répandu (en plus de faire foi en matiére de performance énergétique) et ce dans le secteur bati
résidentiel et non résidentiel. Il est accompagné de conseils de bonne gestion et de
recommandations de travaux a titre informatif pour influencer le choix (joue également sur le prix
du bien). Il a une durée de validité de 10 ans et prend effet en cas de vente ou de location. La
tendance depui s peu degddeshi@Enages @ durbatiment et prend/le rom
de « passeport rénovation énergétique ». Il existe également un procédé plus global enclenché
parfois par |l es collectivit®s (mais moins pr®cis) qu
publique). Des opérations plus ciblées existent et sont mises a disposition des collectivités :
OPAH, OPATB, Pl G, SLI ME, ARA, CEP, € ou encore des ¢
bati tertiaire et FAEP pour les ménages. Les dispositifs de compétition permettent de mettre en
évidence des points de comparaison mais également, leurs limites en raison de la diversité des

situations.

1 les dispositifs de formation pour la montée en compétence des professionnels : la
qualification ¢ Reconnu (B@BR) esindevendeincontolEnahe pouolesn e ment e
professionnels (bureaux do®tude, entreprises de trayv
conditionnalit® e car elle est obligatoire pour que
subventionnés. Cette obligation est rentrée en vigueur en janvier 2015. Il existe deux types de
RGE : professionnels charg®s de | 6expertise et prof
obtenir la qualification, il faut passeseauxp ar des 1
professionnels (CAPEB, FFB, cCsSTBé) . Cette fili re r
artisans, des bureaux doé®tude, des entreprises de
ensemble de Trés Petites et de Petites Entreprises (TPE-PE) méme si certaines tiennent a leur
indépendance.

Nous constatons que la majorité des instruments pour massifier la rénovation énergétique sont tournés

vers | e parc r®sidentiel. Les outils ®conomiqgues mis e

(effetnaebaebéiet rebond, é), not amment |l orsque | es indi

supplémentaire (généré par une subvention). Par ailleurs, la réalisation de travaux conséquents

dé®conomie do®nergie incombe au proprlio®taaiiroen, alcdresst qu

l ocataire qui profite g®n®ral ement des gains g®n®r ®s

contrat de bail). De plus, méme si la Région est désignée comme chef de file, les moyens mis en
fuvr e, vi si bl e et orsanéergétiquepestent pour B mon@m enira lesi mains des
acteurs historiques de | 6£tat centr al

Les aides financiéres nationales suivent la logique des RT « élément par élément » financant les «

gestes » (majoritaire) ou suivant la RT « globale » selon un « objectif de performance global

conventionnel » a atteindre (plus difficile & embarquer les usagers). |l faut également rappeler que les

politiques publiques de soutien a la rénovation énergétique sont marquées par une forte instabilité et

les aides permet t ent essentiell ement de renforcer | 6ambi ti on
déclencher les travaux.

De méme, les diagnostics généralement réalisés (sensibilisent voire accompagnent) se calquent sur

des méthodes réglementaires qui sont parfois inadaptées ou peu pertinentes pour proposer des

travaux optimums ° | d6®gard des usagers. De m° me, l es i
exemple, dans le cas des DPE (qui sont le dispositif le plus utilisé), la méthode de calcul par m2 favorise

les grands batiments. Par conséquent, si une collectivité posséde un parc bati de grande envergure,

sa performance sera alorssous-®v al u®e (pourtant consommateur). De plus
consommations énergétiques par batiment (ou logement) entier alors ce seront les batiments (ou

logements) les plus petits qui seront favorisés. Enfin, une méthode de calcul par personne ou unité de

consommation permettrait de responsabiliser les usagers mais le chiffrage en deviendrait difficile

compte-tenu de la mobilité et des comportements li€és aux usagers (report des consommations).

La complexité technique des projets (asymétrie des informations détenues entre les particuliers et les

professionnel s, difficult® de pri se udlarenthBlitéidessi on en co
travaux (incertitude sur |l e prix de | 6®nergie, temps n
|l 6incitation faible pour | e propri®taire bailleur. Ce
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Néanmoins, le sujet de la rénovation a été construit pour devenir un sujet de « professionnel » limitant

|l es marges de maniuvr e. Dans | a phase op®rationnell e,

1 des thermiciens qui réalisent les diagnostics techniques et énergétiques ou proposent des
bouquets de travaux. lls sont les référents sur ce qui touche au comportement thermique du
batiment ;

1 des informaticiens qui mobilisent des logiciels de simulation et de suivi dans la gestion des

consommati ons. I'l's sont en char gystenesénérgétigpes; mi sati on

1 des chauffagistes qui interviennent et remplacent le systéme de chauffage. lls sont considérés
comme | es grands perdants dans cette nouvel
du BEPOS est de ne plus avoir de systeme de chauffage) ;

1 des menuisiers qui posent et changent les fenétres. La demande sur ces produits est en
augmentation, ce qui leur est favorable ;

T des couvreurs |/ des ma-ons qui d®vel oppent
Léoapport de nouvelgs @nsleucneter est valorisant ;

91 des électriciens / des platriers / des peintres qui ont un réle qui impacte peu la performance
énergétique ou du moins est peu perceptible.

Pour engager la transition énergétique dans le secteur du batiment, un Programme national de

l e dynami

de nouvel

Recherche et dbéexp®ri mentation sur | 8Energie dans | es

reconduit. Pour enclencher la mutation du secteur bati et mieux intégrer les questions énergétiques et
environnementales, un Plan Batiment Durable (PBD) voit le jour en 2009 afin de faire rencontrer les
entreprises, Il es ma"tres dobéouvrage, Il es archi
réhabilitation et la construction des batiments. Plus récemment, pour préfigurer la loi TECV, la stratégie
de transition est formalisée par trois programmes nationaux élaborés en 2015 :

T e Programme dO6Action pour | a qualit® de | a
qui favorise la mutualisation des expérimentations initi€ées dans la construction et la rénovation.

tectes et

Construc

Léaccent est mis sur | es outils dbébobservation et de

montée en compétence des prescripteurs et des praticiens et de développer des instruments
pédagogiquesenlamatr re (en | ien avec des outils dba
sdbappuyer sur |l es territoires, notamment r ®g
professionnelles a travers le déploiement de plateformes ;

1 lePlan pourla Transitt on Num®ri gue dans | e BOti ment (P
numériqgues dans lbact e de construddene amcrotmpagre®
professionnels sur ces oultils, le tout dans un cadre normatif et de confiance pour assurer
I 81 nt biltéags®utila ;

1 le programme de recherche et développement qui doit faire émerger des technigues innovantes
et lever les freins existants (notamment sur les actions de désamiantages).

Ne pouvant étre « dé-localisable », structurer la filiére professionnelle du batiment a un sens. De fait,
investir dans la formation représente un atout pour les territoires. Par ailleurs, une filiére locale a
|l 6avant age de conna’ tre | 6agencement de son
caractérisent le bati. Néanmoins, la montée en compétence reste difficilement accessible aux trés

utocontr?
ionaux, |

TNB) qui
comp®t enc

territoi

petites et aux petites entreprises (en partie cause
m° me, i | sbav re que |l a I abellisati sonaspe@GHloba. tu® | a qua
Dans | 6ensembl e, l 6out il magi que pour enclencher | a r®
de |l a diversit® des situations (du boti, de |l a soci ol
doéoutils qubdieh tawaneénciosnpger des jeux dbébacteurs pour &

et des secteurs batis.

Ensuite, rénover en plusieurs étapes ne semble pas opportun car cela contribuerait a « tuer le gisement
d'économies d'énergie » malgré les réalités économiques et les aspects positifs (revenir plusieurs fois

permettrait de contr*ler | 06®volution du boti).

Par ailleurs, la rénovation énergétique peut également se penser en complémentarité de la production

do®nergi es renouvel abl es sur t deuplus dma pless revendiguéeont ext e C
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|l autoconsommation (dans |l es territoires diffus pri
pourraient se trouver ®quilibr®s avec | a production
déune formetidimgc¢cemaekei torial). L6int®r°t serai-t
énergétique du bati par le développement de ces énergies (cela suppose de repenser les réseaux et

les logiques de production centralisée dont la maitrise dépasse le périmétre local).

o0

n
d
de

Ceci remet en question la production énergétique pilotée par les acteurs nationaux avec un objet bati

qui devient une source potentielle de production énergétique décentralisée (qui pourrait semble-t-il

faire | 6objet dbéune rn®appaprraolplriilaet idobnu ncei tpooyleintniequee envir
pour diminuer les consommations énergétiques). En maitrisant les réseaux et le bati, il est possible

déagir sur | 6efficience ®nerg®tiqgue et de mener not a
renouve | abl es voire de r®cup®rer | 6®nergie fatale.

6. Les acteurs se partagent les actions en matiere de rénovation et
doam®l i oration ®ner g®tique qui d®passent | 0®c

La th®mati que ®nerg®tique raccroch®e ’“ppréhéndéde.jUat b Ot i r e
héritage politique structure la consommation énergétique des batiments. Suite a la crise pétroliére, le

d®vel oppement de | 6®nergie nucl ®aire en France plaide
batiment (méme si les énergies majoritairement utilisées sont de source carbonée). Cette option

devient une ®vidence avec une technologie associ ®e r el
profusion do6é®nergie ®l ectrique va accompagner tout un
de moderni sme. La promotion de | 6®l ectricit® se d®vel o]
schizophr ne car repose ¢ 7 la fois sur | 6augment at
consommati on Auj our d 6 hila-ile;Frahce estddévenuessensiden(déi@tsarc t r i que e
la fermeture des centrales, importations énergétiques et interconnections, développement de

nouvelles ®nergies, &) compte tenu de sa sp®cificit® en
déoam®nagemgntet( @Bune i mplantation important du secteur

é
e

La définition ambigiie des compétences détenues par les collectivités ajoute encore un peu plus de

difficulté pour clarifier les politiques menées. Durant la fin des Trente Glorieuses, des relations se

nouent entre | 6£tat central et | e niveau r®gional offr
alternative sur le plan énergétique. Depuis les lois de décentralisation (notamment celles de 1982-
1983), une collaborati on de | 6£tat se met en Tuvre avec | a R®gio
| 6®nergi e, un r®seau de directions r®gionales apparte
Ma " trise de | 6Energie (ADEME), est mi ssdnstalation®desous couv
production dé®nergies renouvel ables et pour am®l iorer
(pour les particuliers, les entreprises ou les collectivités).

Du c!t® du d®partement, ses fonct i cgahrdeladdbrsommationt ent daval
®ner g®ti que des bo©ti ment s. Les actions men®e s se to
partenari at avec | es ADIL ou encore des associations

logement tout en raccrochant des préoccupations énergétiques notamment pour lutter contre la «
précarité énergétique ». Son action se structure autour du Plan Départemental d'Aide au Logement
pour les Personnes Défavorisées (PDALPD) rendu obligatoire: la connaissance des besoins (repérage
des ménages en difficulté), le développement d'une offre de logements diversifiée et adaptée, la
solvabilisation et 'accompagnement social des ménages.

Ces actions seront déclinées par le Programme Local de I'Habitat (PLH) des intercommunalités (EPCI)

qui observe et planifie la rénovation énergétigue notamment via des opérations programmées.

N®anmoi ns, |l es objectifs de r®novation fix®s par ce pr
priorité est mise sur la construction de logements notamment sociaux).

Des réseaux associatifs se structurent aprés les lois de décentralisation pour soutenir et faire valoir

une action |l ocale dans |l a ma " trise de | 6®nergie. Ces r
ddédaction "’ | 6®chell e r ®gi on algagée dGLERMANMORCE, RACp | u s ou r
N®gawatt, é). LO6®chelle r®gionale raisonne au niveau eu

Européen de Développement Economique Régional (FEDER). Pour accompagner cet échelon
régional, sur les questions « énergie-climat », la Fédération Européenne Des Agences et des Régions
pour I'Energie et I'Environnement (FEDARENE) aide au déploiement des Agences Régionales de

|l Energie sous | 6initiative des R®gideFranceeur op®ennes (A

Enrevendiquantune pol i ti que men®e ~ | 6®chel on r®gional, | es d

a priori, avec des politiques |l ocales qui tendrai ent
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contrebal anceraient une pol i tes meswes umidotmenataultamt led 6 at t ®n u a |

sp®ci ficit®s des territoires. L6Acte 111 de |l a d®centr
sdinscrit dans cette trajectoire en d®signant | a R®gi 0
économique, les aides aux entreprises, les transports, la biodiversité, la transition énergétique et enfin

|l es agendas 21. Mal gr® tout, l e transfert de comp®t enc
de |l a | oi NOTRe ndapporte gqguourepauvaippod@&i didtait a teii nelr a
| eadership pour garantir son rlle aupr s de | 6ensembl e

Depuis laloi TECV, le préfet a la possibilité de créer des Communautés Départementales de Transition
Energ®tique (CDTEJappdrtde®re wrs appui aux coiclimatcti vit®s
notamment via leur Plan Climat-Air-Energie Territorial (PCAET) qui décline les objectifs du Schéma

Régional Climat-Air-Energie (SRCAE) co-® abor ® par | 6Etat efti bat R&@ganahyr esc
partenaires locaux. Les plans et programmes sont stratégiques pour maitriser la gestion des

consommations énergétiques sur les territoires dont la rénovation énergétique des batiments est une

priorité (pour le SRCAE notamment). La maitrise de | 6 ®ner gi e ne peut pas °tre
consommation des batiments.

La |ib®ralisation du march® de | 6®nergie bouleverse | ¢
| 6i mplication du secteur bOtI sur ce ésdepopiionne®ar cons ®o¢
sur | e nouveau march® des fournisseurs dobé®nergie pour
sbajoute, |l es syndicats dbé®nergie qui agissent sur | a
collectivités et deviennent les Maitres d 6 Ouvr age (MO) des r®seaux do®nergi
locaux i autorités concédantes-devi ennent i ncontournables (relais et C
débune action ®nerg®tique territoriale. Chaqgioe ann®e, (
(CRAC) est remis aux communes pour préciser les consommations par puissance, taille de réseau et

par tarif. Cependant, la prise en compétence des syndicats varie en fonction des territoires et des
comp®tences. Cing dodent r edeseuassembleeas sejn duwPdle Energiesile- vi ennent
de-France.

Enfin, les collectivités sont aussi aménageuses et congoivent leur propre cahier des charges. Pour

cela, elles peuvent sb6éentourer des Conseils dpArchitecHt
ddbagendas bani s me et des syndicat s. Par ailleurs, I e
déoEconomie Mixte ; SEM ou |l es Soci ® ®s Publiqgques Local
pour |l es collectivit®s | ocal es ésapublicemdamsela maitridedden | anc e me
| 6®nergie ou lors dbébun projet dbébam®nagement . Ces stru
SPPEH.
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7. Observatoire et suivi de la rénovation

En vue de pr®parer | 6action en coh@ersesoteréeademarele | e cont e
en matiere de rénovation énergétique, unpré-di agnostic doit sdéenvisager ( M®me
pour la rénovation énergétique de la DRIEA). Trois premiers outils régionaux complémentaires sont

mis & disposition en Tle-de-France : BatiStato (caractérisation du parc bati) et BatiSig (spatialisation

des données) de la DRIEA, Energif (outil de cartographie interactive des données du Réseau

d'Observation Statistique de I'Energie et des émissions de gaz a effet de serre en lle-de-France,

ROSE) et la plateforme Carmen de la DRIEE (tracé de la plupart des réseaux de chaleur avec une

information des besoins énergétiques estimés a la maille 250 m par 250 m).

Ces outils permettent de dresser unr prddadtitenmri teomyviad
en fonction de | 6organisation des acteurs (pr®sence
caract®ristiques du boOti (r®sidenti el et non -r®sidenti

économiques et des potentiels de production énergétique. Néanmoins, des précautions sont & prendre
dans la manipulation de ces outils (attention a ne pas stigmatiser les territoires en faisant des
généralités). Comme toutes standardisations, les réalités sont plus complexes notamment dans la
pri se de d®cision des m®nages. Le fait de contextuali s
réponses plus spécifiques, opérant un détachement sur la déclinaison pure et simple des orientations

nationales qui sont parfois en décalage avec la réalité des territoires.

Leprée-di agnostic peut °tre coupl ® avec dbdbautres outils
transversaux de | a r®novation ®nerg®tique : di mi nuer
exemple, les connaissances rassembléesal 6 ®c hel |l e des “~ | ots morphol ogi que:
solution doéadaptation sugg®r ®es pour di mdR208e7), | es vul n
lutter contre | a pr®carit® ®nerg®tiqgue ~ panreir de | 6c

pour °tre rendu accessible par aux territoires (mise

En région lle-de-France, les objectifs de rénovation énergétique sur le secteur résidentiel du SRCAE

ont été « territorialisés » via le SRHH. Ce schémapermet dé®val uer | es PLH sur | es
respect des objectifs énergétiques est peu contraignant sans compter la difficulté a suivre ces objectifs.
D6bune part, |l e syst me statistigue isole que tr s peu

déentr®hbeation (pas de cat®gorie statistigqgue sp®cifig
rapport les gains énergétiques en fonction des efforts fournis.
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Enfin, aucune strat®gie de suivi n 6 amalgré @ faitmuesle en T uvr ¢
SRCAE ait défini un nombre de surfaces tertiaires a rénover. Si nous souhaitons rendre opérationnel

le SPPEH, le PREE peut étre une véritable opportunité pour définir une méthodologie de suivi. Il doit

permettre de combler ces lacunes.

Actuell ement, |l es modal it®s doé®valuations sbdbappuient s
(déapr s | a DRI EA)

1 12000 logements sociaux rénovés par an en moy. via Eco-PLS (sur 35 000 selon objectifs
SRCAE).

1 1500 a2 000 logements privés rénovés par an en moy. via Eco-PTZ (sur 90 000 selon objectifs
SRCAE).

1 3000 logements par an via la Programme « habiter mieux » (90 000 selon les objectifs SRCAE)

T Chiffre doaffaire annuel du secteur du Bé¢tfsi ment st a
SRCAE).

1 Nombre de copropriété difficilement évaluable ( non att ei nt 0@ &eaop objestifs ARC 40
SRCAE).

Déaill eur s, en r®gion francilienne, |l a r®cente concerf

rénovation énergétique des batiments)poi nte |l es difficult®s dbébobserver 1| a

Des acteurs franciliens se sont mobilis®s pour pallie

marché de la rénovation des copropriétés), la DRAC IDF (cartographie dynamique du parc ancien),
QUALI TEL et CERQUAL (observatoire de | a qualit® de | 06h

en copropri ® ® sur I e territoire de I a MGP) , |l es C
d®partementale), | 6UFB ( sui vments)euencorale parehasat DRIBEAM®r i ques
Il AU (pr®figuration déun observatoire sur | e parc exi st

Aprés un repérage des bases de données existantes pour suivre la rénovation énergétique, 3
catégories de suivi se distinguent et ce, sur des cibles différentes et de maniére plus ou moins

territorialis®e et regul i "re : Sui vi des actions dos
subventions et ai des, |l abellisation BBC, CEE, certifi
évolution (Sitadel, MAJIC, BDTopo, MOS, ORIE) ou encore, suivi des consommations énergétiques

du boti ment (Observatoire DPE, ROSE, ¢é) . Par ailleurs,

mais plus souvent annualisés existent :
1 au niveau national (OPEN, TREMI, OCPE, ENEPC, ENL, Phebus, Baromeétre de la certification

environnemental e, Enqu°tes CEREN, rapport -annuel d
am®lioration des boO©ti ments, Enqu°te qualit® ®ner go®ti
les batiment s, ; é)
1 au niveau régional (Cellule Economigue Régionale pour la Construction, les travaux publics et les
mat ®ri aux, €é).
Les indicateur s, l es p®riodes de diffusion des donn®e¢
harmonisables (interroge la remontée des données des acteurs locaux qui suivent de maniére moins
visible I es actions de r®novation). De fait, il est di
de donn®es et de ces bilans pour ®val uiteslividea®!| i or ati o
rénovation semble résider au croisement de plusieurs registres de données pour couvrir les multiples
facteurs qui am®liorent | a consommation ®nerg®tique du
comptabilité en matiére de rénovat i on ®ner g®ti que ° un seul acteur est
compétence, ni les moyens.
La r®novation ®nerg®tique peut aller déun changement |
performant. De fait, | es t esamppas lesiméme® 4e pdemierse ferd a m®I|1 i or at

par étape sur un temps long tandis que le deuxiéme est « quasi instantané » (sans oublier le temps

de mise en réglage des appareils énergétiques). A partir de quand estimons-nous qudéun b®©ti ment
rénové ? Apartirde | 6®ti quette ®nerg®tique ? De |l a satisfacti
énergétique, Primaire, Finale, Réelle, Conventionnelle ? Par surface habitable ou par personne ?

Pour sortir de cette difficult®, | 6e la téeovation plus e st dbéav

prospective afin de pr®parer | e passage ~ I b6action et

Ma " trise ddOuvrage du parc boti pour ®viter de tuer |
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rebonds, ¢é LOi d®emensbuersetr d obnact tpeaismotdes noreesn to ksji e d tdiofns consi
limites des indicateurs utilisés (nombre de logements rénovés) - mais de faire le point sur la dynamique

en mati re de r®novation (non plus c e meure@doscude des cons
déterminer la trajectoire a suivre pour se situer par rapport aux orientations du SRCAE. La «
territorialisation &€ de ces donn®es doit °tre au ciur

|l e cadre dodéun pl an HHtetdb@®prlaeair& géagraphiqgdemenS»Plds actions a
mener (embarquer un ensemble dbéenjeux territoriaux).
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ANNEXE 2 : Approche descendante de
| observation de | a r®nova
sur Saint-Quentin-en-Yvelines (6 avril 2018)

;PPLICATION METHODOLOGIQUE DE
L’OBSERVATION DE LA RENOVATION
ENERGETIQUE A L’EPCI

CAS D’ETUDE — C.A. DE SAINT-QUENTIN-EN-YVELINES
REUNION TECHNIQUE DRIEA - IAU iDF / 15 JUIN 2018

& bservateire

Pourquoi ’'EPCI de SQY ? .

12 communes
120km?/ 226 500 hab (1900hab/km?) / 123 500 emplois
Ville nouvelle / Espace rural (diffus)

Exercice appliqué de production d’indicateurs a
I’échelle d’un EPCI

Renouvelle son PLH
Réalise un PCAET

Club Climat Energie (20 membres) anime les filiéres
professionnelles

Mobilisation de 'ALEC SQY :

COPROPRIETES

- S’attaque a 'ensemble du parc bati (particuliers,
copropriétés, bailleurs sociaux, collectivités)

- Structure sa PTRE en autonomie (zone bleue)

Ll
- Offre une mission de CEP (zone verte)
- Internalise le PCAET

PROFES§IDNNELS
- Cherche a faire remonter ses données

2 . g A COLLECTIVITES
- Réalise un observatoire a son échelle T3 v
[+ OJ
! l

‘[{ = M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 2
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PRINCIPE D’UNE OBSERVATION REGIONALE A L’EPCI

1. APPROCHE DESCENDANTE
OBJECTIFS REGLEMENTAIRES REGIONAUX (SRCAE/SRHH/PREE)
STATISTIQUE TERRITORIALE DESCENDANTE

COMMUNE, IRIS/IMU (SOCLE ENERGETIQUE POUR QUALIFIER LE PARC : RP2014XENERTER),
ECHELLE BATI (BATIMENTAIRE)

2. APPROCHE ASCENDANTE
RESPONSABILISER EPCI PAR UNE REMONTEE D’INFORMATION (PCAET, PLH, PTRE,...)

- identifier la capacité 1 e Réguliere » Commande ponctuelle 2

d’action des territoires
- évaluer la convergence Intercommunalité
des situations du parc
bati
- saisir les opportunités
de travaux

Commune
IRIS

Aider a dimensionner le
SPPEH ;
Bat.

2

N0 s com. s amsson v s o ki s s

Objectifs réglementaires annuels et
planification (Région)

Dynamique Résidentielle Taux logements sociaux : +30%
- . - - - s
réglementaire sur SQY Parc Privé Potentiellement Indlgrle 1 1%

SRHH - secteur valorisé de premiére couronne
(copropriétés denses d’avant 1949)

Objectif construction : 1700 logements

Objectif production logement locatif sociaux (LLS) : 711
(mini 565) sur les 37 000 LLS (1,5% - 1,9%)

Déficit de place : 380 hébergements

SRCAE décliné Réhabilitation énergétique a ’'EPCI
Béatiment individuel : entre 800 et 1000 eq. logements
sur les 40 000 franciliens (2% - 4%)

Béatiment collectif : entre 300 et 400 eq. logements

sur les 50 000 franciliens (0,6% - 0,8%) Dynamique Tertiaire
Béatiment social : entre 700 et 800 eq. logements réqlementaire sur SQY
sur les 35 000 franciliens (2%)
Ensemble des segments Batis : SRDEII - secteur versailles saclay
entre 1800 et 2200 eq. logements Volet tertiaire privé : Taux (emplois/actifs
sur les 125 000 franciliens (1,44% - 1,76%) ayant un emploi) a I'équilibre et supérieur a
Ex la moyenne régionale
\\III{E_EM Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 4
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Description du parc résidentiel de SQY
(selon le EP 2014 x ENERTER)

1,6% du parc francilien
1% de logement secondaire
4% de logement vacant

Nb de logements INDIVIDUELS : 30 696
(Parc rénové en 34 ans selon les objectifs)
Proprietaire : 29 212

Locataire : 1 484

Nb de logements COLLECTIFS : 28 093
(Parc rénové en 80 ans selon les objectifs)
Propriétaire : 18 431

Locataire ;: 9662

Nb de logements SOCIAUX : 24 700
(Parc rénové en 33 ans selon les objectifs)

Individuel = 2 386
Collectif = 22 314

W=

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Répartition des tranches d'age bati

-

ACHL_Avant46

ACHL_de46a70 ACHL_de71a%0 ACHL_APRES90

Répartition des étiquettes énergétiques

. H Il “ il 2%'

A (Part) B(Part) C(Part) D (Part) E(Part) F(Part) G (Part)

ESQY EIDF

M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 5

Description du parc résidentiel 2014 de SQY
BATISTATO-DRIEA (DGFIP; RPLS) / RP-INSEE

des écarts...

Logement individuel 32 620 (DRIEA) / 31 277 (RP), écart 4%
Propriétaire = 27 807 (DRIEA) / 29 212(RP)

Locataire = 4 813 (DRIEA) / 2 065 (RP)

Logement collectif 33 307 (DRIEA) / 30 135 (RP), écart 9,5%
Propriétaire = 18 002 (DRIEA) / 18 431(RP)

Locataire = 15 305 (DRIEA) / 11 704 (RP)

Logement Social 27 913 (DRIEA) / 24 700 (RP), écart 11,5%

Individuel = 2 346 (DRIEA) / 2 386 (RP)

Collectif = 25 567 (DRIEA) / 22 314(RP)

Les écarts (5% au bilan IDF) entre les exploitations de MAJIC et du RP peuvent étre liés aux différences :
- de temporalités (livraison 2014 de MAJIC ou données 2014 des la version exploitée de MAJAC contre une

donnée du RP au 01/01/2014)

de modalités d’enquéte (présence/absence au moment du passage enquéteur RP...

MAJIC...)

contre du déclaratif

de périmétres Logement exprimés (MAJIC : des professions libérales qui se déclarent en logement ; des

logements hors ménages comme des résidences étudiantes...

de topologie des couches d'informations géographiques (une parcelle MAJIC a cheval sur 2 IRIS ; duplication
de parcelles ; couvertures non exhaustives (« trous »)...

\ f:.-.—:.
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Quels seuils pour I’aide a la décision ?

Lgts par étiquette DPE 91 100 Exploitation RP

-étiquettes A et B 6 900 7,6%

-étiquettes C, Det E 76 800 84,3%

-étiquettes F et G 7 400 8,1% Premiére série de carte
IAU idF

Lgts avant 1990 68 000 74,6% Deuxiéme série de carte
IAU idF

-dont Igts Aet B 3300 3,6%

~dont Igts C, D et E 58 000 63,7%

-dont Igts Fet G 7 000 7,7%

M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de Ia rénovation énergétique 2

Représentations cartographiques

Exemple de représentation d’indicateurs sur SQY :

- allrRIS
- d’apres le RP

- sur ’'exemple des passoires thermiques F et G
(modélisation ENERTER)

- M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 3
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RenovBati
Carte de travail

EPCI
St-Quentin-en-Yvelines

Part des logements F et G

CLASS_DPE_FG
0.000000 - 1.975789
1.975790 - 5,725740
[0 5.725741 - 12.087704
I 12.087705 - 17.282838
I 17.282839 - 29.702102
QPV2015, porteur
NPNRU

—— Limite de commune
Limite d'IRIS
2 0 1Km

©IAUTdF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL sources :IAU dF, Insee

RenovBati
Carte de travail

EPCI
St-Quentin-en-Yvelines

Part des logements F et G

CLASS_DPE_FG
0.000000 - 1.975789
1.975790 - 5.725740
[0 5725741 - 12.087704
I 12.087705 - 17.282838
I 17.282839 - 29.702102
Nombre de logt, 2014
° 10
O 100

O1000

—— Limite de commune
Limite d'IRIS
z 0 1Km

© AU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL sources : AU [dF, Insee

M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 11
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RenovBati
Carte de travail

EPC!
St-Quentin-en-Yvelines

Part des ménages
revenus inférieur
Part_men_inf3edecile

Pas d'information

de0a10%

de 10 a20%
[ de20a30%
I de 30 4 40%
I de 40 4 50%
I de 50 460%
I de 60 4 70%
I de 70 4 80%

— Limite de commune
Limite d'IRIS
z 0 1Km

© AU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL sources :IAU [dF, Insee

RenovBati
Carte de travail

EPCI
St-Quentin-en-Yvelines

Part des locataires privés,
classe Fet G
x_STOCD_locpriv

0.000000 - 0.100000

0.100001 - 7.042254
[0 7.042255 - 18.292667
I 18.292668 - 31.958565
I 31.958566 - 49.940567
I 49.940568 - 99.999457

— Limite de commune
Limite d'IRIS

2 0 1Km
© AU TdF 2018
sources : IAU Tdf, Insee

DOCUMENT DE TRAVAIL
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RenovBati
Carte de travail

EPCI
St-Quentin-en-Yvelines

Part du chauffage
électrique, classe F et G
tx_Chfi_Elec

0.000000 - 0.100000

0.100001 - 14.556301
[0 14556302 - 36.247994
I 36.247995 - 57.378428
I 57.378429 - 78.112164
I 78.112165 - 100

— Limite de commune
Limite d'IRIS

N o 1Km

B —
©IAUidF 2018
sources : AU IdF, Insee

DOCGUMENT DE TRAVAIL

& Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 14

RenovBati
Carte de travail

EPCI
St-Quentin-en-Yvelines

Part des ménages qui ont
emmeénagé a + de 20 ans,
classe F et G
tx_EMM_pl20ans
0.000000 - 0.100000

777 0.100001 - 10.714032
I 10.714033 - 29.166667
I 29.166668 - 40.196709
I 40.196710 - 50.990179
I 50.990180 - 68.317264

— Limite de commune
Limite d'IRIS

3o 1Km
© AU idF 2018
sources : IAU [dF, Insee

DOCUMENT DE TRAVAIL
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RenovBati
Carte de travail

EPCI
St-Quentin-en-Yvelines

Part des logements de
+ de 4 pieces, classe F et G
&_NBPI_4pcespl
0.000000 - 0.010000
0.010001 - 23.527007
[ 23.527008 - 54.748626
I 54.748627 - 71.710233
I 71.710234 - 87.828364
[ 87.828365 - 100

— Limite de commune
Limite d'IRIS

N
.0 1Km

© AU dF 2018
sources : AU IdF; Insee
DOCUMENT DE TRAVAIL

RenovBati
Carte de travail

EPCI
St-Quentin-en-Yvelines

Part des locataires privés,
classe F et G
x_STOCD_locpriv

0.000000 - 0.100000

0.100001 - 7.042254
[0 7.042255 - 18.292667
I 18.292668 - 31.958565
I 31.958566 - 49.940567
I 49.940568 - 99.999457

— Limite de commune
Limite d'IRIS

) 1Km
©IAUidF 2018
sources : IAU dF, Insee
DOCUMENT DE TRAVAIL

M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 17
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RenovBati
Carte de travail

EPCI
St-Quentin-en-Yvelines

Part des logements isolés
(maison), classe F et G
X_TYPC_1lgtisole

0.000000 - 0.010000

0.010001 - 6.886732
[ 6.886733 - 20.059565
I 20.059566 - 42.706745
I 42.706746 - 62.840026
I 62.840027 - 100

— Limite de commune
Limite d'IRIS

N 1Km

B —
©IAUidF 2018
sources : IAU [dF, Insee

DOCUMENT DE TRAVAIL
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SECTEUR D’INTERVENTION DU PARC
RESIDENTIEL POTENTIEL ?
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Sain t-Nom-la-Bretéche

Plaisin

Sain LEyIIE cole

i app es
Maurepas

X
Consommation en MWh, non corrigé des
variations climatiques

0-2000
2000-5000
5000-12000
12000 - 18 000
18000 - 25 000
25000 - 40000
40000 - 200000

M Préparation COPIL / Applicati éthodologique du suivi de la rénovation énergétique 20

Représentations cartographiques

Exemple de représentation d’indicateurs sur SQY :

- allrRIS
- d’apres le RP
- Sur 'exemple des batiments avant 1991

M Préparation COPIL / Applicati é gique du suivi de 1a rénovation énergétique 2
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RenovBati
Carte de travail

EPCI de
Saint-Quentin-en-Yvelines

Logements avant 1990

Ménages qui ont emmenagé
il y a moins de 4 ans

Part en %

<0.1

0.100001 - 9.450794
[0 9.450795 - 21.974561
I 21.974562 - 34.599044
I 34.599045 - 54.110376
I 54.110377 - 100.000000

—— Limite de commune
Limite d'IRIS
2 0 1Km

© AU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL \ sources : IAU dF, Insee

22

RenovBati
Carte de travail

EPCI de
Saint-Quentin-en-Yvelines

Logements avant 1990

Ménages qui ont emmenagé
ily a plus de 20 ans

Part en %

<0.1
1 0.100001 - 10.714032
[ 10.714033 - 29.166667
I 29.166668 - 40.196709
I 40.196710 - 50.990179
I 50.990180 - 100.000000

—— Limite de commune
Limite d'IRIS
N o 1Km
> © AU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL sources : IAU [dF, Insee
M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de Ia rénovation énergétique 23
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RenovBati
Carte de travail

EPCI de
Saint-Quentin-en-Yvelines

Logements avant 1990

Ménages dont la personne
de référence a 80 ans ou +

Part en %
moins de 2
[2-4]
I 14-6]
I 6 -8,118]
I plus de 8,118

—— Limite de commune
Limite d'IRIS
2 0 1Km

£ © IAU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL \ / \ sources : IAU IdF, Insee

2

RenovBati
Carte de travail

EPCI de
Saint-Quentin-en-Yvelines

Logements avant 1990

Locataires privés

Part en %

<0.1

0.100001 - 7.042254

7.042255 - 18.292667
[ 18.292668 - 31.958565
I 31.958566 - 49.940567
I 49.940568 - 100.000000

—— Limite de commune

Limite d'IRIS
z 0 1Km
© IAU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL sources : IAU IdF, Insee
M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 25
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RenovBati
Carte de travail

EPCI de
Saint-Quentin-en-Yvelines

Logements avant 1990

Locataires HLM

Part en %

0

1-6
B 7-16
I 17 - 31
I 32-62
I 63 - 100

—— Limite de commune
Limite d'IRIS
2 0 1Km

[ © IAU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL \ sources : IAU dF, Insee

M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 2

RenovBati
Carte de travail

EPCI de
Saint-Quentin-en-Yvelines

Logements avant 1990

Logements isolés (maisons)

Part en %

<0,01

0.010001 - 6.886732
[0 6.886733 - 20.059565
I 20.059566 - 42.706745
I 42.706746 - 62.840026
I 62.840027 - 99.622642

—— Limite de commune

Limite d'IRIS
b0 1Km
© IAU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL sources : IAU [dF, Insee
M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 27
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RenovBati
Carte de travail

EPCI de
Saint-Quentin-en-Yvelines

Logements avant 1990

Logements de 4 pieces
ou plus

Parten %
<0.01
0.010001 - 23.527007
[0 23.527008 - 54.748626
I 54.748627 - 71.710233
I 71.710234 - 87.828364
I 87.828365 - 100.000000

—— Limite de commune
Limite d'IRIS
2 0 1Km
) © IAU idF 2018
DOCUMENT DE TRAVAIL sources : IAU [dF, Insee
M Préparation COPIL / Application méthodologique du suivi de la rénovation énergétique 28
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